Opole, 30 listopada 2015 r.

SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI UCZELNIANEGO SYSTEMU
DOSKONALENIA JAKOSCI KSZTALCENIA
NA UNIWERSYTECIE OPOLSKIM
W ROKU AKADEMICKIM 2014/2015

I. Informacje wstepne

Rok 2014/2015 byl okresem podejmowania na Uniwersytecie Opolskim szeregu
dziata, majacych na celu doskonalenie i monitorowanie jakosci ksztalcenia, zgodnie z
przyj¢tym na Uczelni harmonogramem, Sprawozdanie jest podsumowaniem funkcjonowania
Uczelnianego Systemu Doskonalenia Jakogci Ksztalcenia w roku akademickim 2014/2015 w
ramach poszezegdlnych obszaréw podlegajacych monitorowaniu. Zostato sporzagdzone w
oparciu o informacje zawarte w dwoch sprawozdaniach, ktére zostaly opracowane przez :
¢ Uczelniang Komisje ds. Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia
e Uczelniang Komisje ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia
W sprawozdaniach tych zawarty zostal opis dziatan projakosciowych prowadzonych w
poszezegolnych wydziatach i jednostkach ogélnouczelnianych,
Ponizej przedstawiono dziatania doskonalgee jakosci ksztalcenia w Uniwersytecie Opolskim w

' roku akademickim 2014/2015 oraz sformutowano rekomendacje w tym zakresie.

1. Uczelniany System Doskonalenia Jako§ci Ksztalcenia

Podstawowe cele i zadnia Uczelnianego Systemu Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia w
roku akademickim 2014/2015 realizowane byly przez Uczelniany Zespét ds. Doskonalenia
Takosci Ksztatoenia i wehodzace w jego sklad: Uczelniang Komisjg ds. Doskonalenia Jakogci
Ksztatcenia oraz Uczelniang Komisje ds. Oceny Jakosdci Ksztalcenia. Podstawowym celem
Uczelnianego Systemu Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia jest zapewnienie nauczania na
najwyzszym poziomie, zgodnie z obowigzujacymi zatozeniami Krajowych Ram Kwalifikacji
dla Szkolnictwa Wyzszego (KRK). Cel ten realizowany jest przez Uczelniany Zespot
Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia, przy uwzglednieniu specyfiki wydziatow i innych jednostek
ogdlnouczelnianych, prowadzacych dziatalnosé dydaktyczna.

W roku akademickim 2014/2015 Uczelniany Zespét Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia

kontynuowat prace zwigzane z dostosowaniem dotychczas funkcjonujgcych rozwia}zaﬁ i
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wewnetrznych aktow prawnych do znowelizowanej ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i

przepiséw wykonawezych, Efektem tych prac jest:

Uchwata Senatu Uniwersytetu Opolskiego nr 83/ 2012-2016 z dnia 27 listopada 2014 w
sprawie dostosowywania programow ksztafcenia zgodnych z Krajowymi Ramami
Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego oraz Ustawg z dnia 11 lipca 2014 r. o zmianie
ustawy - Prawo o szkolnictwie wyzszym i Rozporzadzeniem MNiSW z dnia 3 paZdziernika
2014, |

Uchwata Senatu Uniwersytetu Opolskiego nr 127/2012-1016 z dnia 30 wrzeénia 2015r.
zatwierdzajgca Aneks do zatgeznika nr 3 Uchwaty nr 83/2012-2016 w sprawie prowadzenia
programéw ksztatcenia zgodnych z Krajowymi Ramami Kwalifikacji dla Szkolnictwa
Wyzszego z 11.VIL2014 10 zmianie ustawy-Prawo o szkolnictwie wyzszym oraz
Rozporzgdzeniem MNiSW 7 3.X.2014 r. »

Uchwata Senatu Uniwersytetu Opolskiego nr 118/2012-2016 z dnia 24 czerwea 2015 r. w

sprawie wprowadzenia nowych wrzordw uméw_ zawieranyeh ze studentami swudidw

stacjonarnyeh 1 niestacionarnveh za studia lub ushuei edukacvine $wiadczone w

Liniwersviecie Opolskim.,

Uchwala Senatu Uniwersytetu Opolskiego nr 117/2012-2016 z dnia 24 czerwea 2015 r. w

sprawie wyrazenia zeody na zatwierdzenie regulaminu potwierdzenia efektéw uczenia sie

nabviyveh poza edukacia formalna,

Uchwata Senatu Uniwersytetu Opolskiego nr 116/2012-2016 z dnia 24 czerwca 2015 r. w

sprawie zatwierdzenia poprawek do "Regulaminu studidw doktoranckich w Uniwersyiecie

Opolslim."
Uchwata Senatu Uniwersytetu Opolskiego nr 111/2012-2016 z dnia 28 maja 2015 r. w
sprawic zasad rekrutacii na studia w_Uniwersytecie Opolskim roku akademickim

2016/2017

Uchwata Senatu Uniwersytetu Opolskiego nr 103/2012-2016 z dnia 23 kwietnia 2015 r. w

sprawie przyiecie dokuwmentu pn. "Model kszalcenin  dualnego na Uniwersytecie

Opolskim".
Uchwala Senatu Uniwersytetu Opolskiego nr 94/2012-2016 z dnia 26 marca 2015 r, w
sprawie zatwierdzenie limitdw_przyje¢ na studia w_Uniwersviecie Opolskim w_roku

alcadenyckim 2015/2016

Uchwata Senatu Uniwersytetu Opolskiego nr 93/2012-2016 z dnia 26 marca 2015 r, w

sprawie zatwierdzenia "Regulamim studidw doktoranckich w Uniwersyiecie Opolskim”.




¢ Uchwala Senaty Uniwersytetu Opolskiego nr 117/2012-2016 dnia 24 czerwca 2015 r. w

sprawie zasad doboru kandydatow na studia I1] stopnia w Uniwersvtecie Qpolskim,

e  Uchwata Senaty Uniwersytetu Opolskiego nr 91/2012-2016 z dnia 26 marca 2015 r. w

sprawie zatwierdzenia "Reculaming studidw Uniwersvtein Opolskiege"

¢ Zarzgdzenie Rektora Uniwersyietu Opolskiego z dnia 16 kwietnia 2015 r. W sprawie
Wprowadzenia zmian w Procedurach Jakogei Keztalcenia obowigzuiacych w Uni WETsytecie
Opolskim,

® Zarzgdzenie Rekfora Uniwersytetu Opolskiego z dnia 25 czerwea 2015 r. w sprawie

wprowadzenia resulaming brzyznawania stypendiéw doktoranckich orar, zwiekszania

stypendivm __doktoranckieso 7 dotacii__podmiotowei na dofinansowanie  zadag

projakosciowyeh w U niwersyiecie Opolskim,

* Zarzadzenie Rektora Uniwersytetu Opolskiego z dnia 31 sierpnia 2015 .w sprawie
wprowadzenia zmian w Procedurach Jakosel Ksztatcenia obowigzujacych w Uniwersytecie
Opolskim,

* Zarzadzenie Rektora Uniwersytetu Opolskiego z dnia 21 wrzesnia 2015 r. w si::rawie

wprewadzania przez iednostki organizacyine danvch do systemu USOS i POL-on w

zakresie programéw ksztatcenia, przydziatdw czynnoscl, minimoéw kadrowych, badan

naukowvch 1 prac rozwojowych prowadzonyeh w jednostkach,

* Zarzgdzenie Rektora Uniwersytetu Opolskiego z dnia 19 pazdziernika 2015 r, w sprawie

zmuan Regulamimg przyznawania stypendiow doktoranckich oraz zwickszania stvpendium

dokioranckiego 7 dotacii podmiotowe] na_dofinansowanie zadag projakosciowych w

Uniwersytecie Opolskim.

¢ Decyzja prorektora ds. ksztatcenia i studentéw z dnia 22 czerwea 2015 r. w Sprawie

wprowadzenia _Protokolu  postepowania kwalifikacyinego  w_ rekrutacii na studia

dokloranckie oraz Indywidualnei karty ocen doktoranta.

HI. Dzialania Uczelianej Komisji ds, Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia
Dzialania zwigzane z doskonaleniem jakosci ksztalcenia w  roku objetym
sprawozdaniem koncentrowaly sic na takich pracach jak:
* planowanie strategii dziatan i opracowywanic odpowiednich regulamindw | procedur na
rzecz doskonalenia jakogei ksztalcenia ng Uniwersytecie,

* analiza wnioskéow, wynikaj acych z oceny jakosei dydaktyki na Uniwersytecie,




¢ inicjowanie podejmowania dziatan przez jednostki Uniwersytetu na rzecz poprawy jakosei
ksztatcenia,

* przeprowadzanie okresowego przegladu programéw nauczania i ich zgodnodci =z
obowiazujacymi aktami prawnymi,

* analiza zgodnoéci procesu ksztatcenia w Uniwersytecie z obowiazujgeymi obecnie
Krajowymi Ramami Kwalifikacii, |

¢ analiza efektow ksztalcenia i kompetencji nabytych podczas studidw w Uniwersytecie
przez jej absolwentéw i formutowanie wynikajacych z tego wnioskéow,

* monitorowanie wprowadzania nowych programéw nauczania w Uniwersytecie,

® planowanie dzialan stuzacych podnoszeniu kwalifikacji dydaktycznych nauczycieli
akademickich,

¢ podjecie dziatan Zwigzanych z procedurg uznawania cfektéw ksztatcenia zdobytycﬁ poza
ksztatceniem formalnym,

* nadzorowanie merytoryczne i wspdtpraca z wydziatowymi zespotami doskonalenia jakosci
ksztalcenia oraz jednostkami ogdlnouczelnianymi prowadzacymi dziatalnogé dydaktyczng
ti.. Wydziatem Ekonomicznym, Wydziatem Filologicznym, Wydziatem Historyczno-
Pedagogicznym, Wydziatem Matematyki, Fizyki i Informatyki, Wydziatem Przyrodniczo-
Technicznym, Wydziatem Chemicznym, Wydziatem Teologicznym, Wydzialem Prawa i
Administracji, Centrum Edukacji Ustawicznej, Studium Jezykéw Obeych, Studium
Wychowania Fizycznego i Sportu,

Opis konkretnych dziatas prowadzonych w poszczegdlnych Jednostkach zawarty jest w
szezegdlowych raportach opracowanych przez wilasciwe zespoly monitorujace jakogé
ksztatcenia. Raporty te, zgodnie 2 wymogami zatgcznika nr 2 Decyzji Nr 4/2014 Prorektora ds,
Ksztafcenia i Studentoéw z dnia 20 czerwea 2014 1. koncentrowaly si¢ na monitorowaniu
programow oraz efektéw ksztalcenia na studiach L, IL, 11T stopnia (studiach stacjonarnych i
niestacjonarnych) oraz studiach podyplomowych. Istotnym elementem tego monitoringu bylo
dostosowanie oferty ksztaicenia do potrzeb rynku.

Analiza sprawozdat sporzadzonych przez wydziatowe komisje ds. doskonalenja jakosci

ksztatcenia, pozwala na sformutowanie nastgpujgeych wnioskéw:

* wszystkie Rady Wydzialéw oraz Rady jednostek ogolnouczelnianych prowadzacych

dziatalno$¢ dydaktyczng w roku akademickim 2014/2015 realizowaly zadania okreglone w

wewngirznym systemie doskonalenia jakosci ksztalcenia,




* zadania majgce na celu doskonalenie Jakodci ksztalcenia realizowano w odniesieniu do misji,
strategii i koncepeji ksztatcenia Jjednostek, ktére pozostaja w zgodnosci » koncepcjg
ksztatcenia, misjg i strategia Uniwersytetu Opolskiego zapisang w Uchwale Senaty
Uniwersytetu Opolskiego nr 89/ 2012-2016 z dnia 29 stycznia 2015 w sprawie priyj@cia
dokumenty "Strategia rozwoju Uniwersytetu Opolskiego na lata 2015-2020"

W roku akademickim 2014/2015 Uczelniana Komisja ds. Doskonalenia Jakogei
Ksztatcenia opracowala procedure okreslania i zaliczania réznic programowych (SDJK-Q-
UT4). W ramach dziatan na rzecz doskonalenia jakosci ksztalcenia opracowano i zatwierdzono
Uchwatg nr 117/2012-2016 Senatu Uniwersytetu Opolskiego z dnia 24 czerwea 2015 roku

regulamin potwierdzenia efektow uczenia sie nabvtyeh poza edukacia formalna. Rozpoczeto

prace nad opracowaniem procedury dotyczacej uznawania efektdw zdobytych poza uczelnia,
Na ten temat zorganizowano seminarium, ktére odbylo si¢ 27 listopada 2015 roku w sali Senaty
Uniwersytetu Opolskiego. Crlonkowie Uczelnianej Komisji ds. doskonalenia jakodci
ksztalcenia w miesiacu pazdzierniku 2015 roku uczestniczyli w konferencji dydaktycznej
"Efekty ksztatcenia w standardach i praktyce ksztalcenia szkét wyzszych" organizowanej przez

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu we wspdipracy z Polskg Komisjg Akredytacyjna.

IV. Dzialania Uczelnianej Komisji ds. Oceny Jakosci Ksztalcenia
Uczelniana Komisja ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia swoje regulaminowe dziatania
koncentrowata na analizie informacji zwigzanych z realizacja:
* ankietyzacji,
°* hospitacji zajeé,
* praktyk studenckich,
* badania losow absolwentow,
* uzyskiwania opinii absolwentéw wydziatu o przebiegu odbytych studidw,
 uzyskiwania opinii pracodaweéw o poziomie zatrudnionych absolwentow,
* przygotowania propozycji dziatat na rzecz poprawy jakosci ksztalcenia
W roku akademickim 2014/2015 Uczelniana Komisja ds. doskonalenia Jakosci Ksztalcenia
opracowata procedure oceny jakosci ksztatcenia dokonang przez absolwentéw Uniwersytetu
Opolskiego (SDIK-0-U1 3). Analiza sprawozdaf sporzadzonych przez wydziatowe komisje ds.
oceny jakosci ksztalcenia, pozwala na sformutowanie nastepujacych wnioskéw:
* wszystkie wydzialy oraz jednostki ogolnouczelniane prowadzace dzialalnogé dydaktyczng

podiety prace nad wprowadzenien doskonaleniem systemu oceny jakosel ksztalcenia,




° wszystkie wydzialy oraz jednostki ogolnouczelniane prowadzace dziatalnogé dydak’tycznq
W $pos6b poprawny wykonywaly regulaminowe zadania i zalecenia Uczelnianej Kormisji

ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia,

V. Analiza sprawozdan i wynikéw prac Uczelnianej Komisji ds. Doskenalenia Jakogci
Ksztalcenia
Uczelniana Komisja ds. Doskonalenia Jakose Ksztalcenia w sldadzie:
« Drhab. Izabela Pisarek prof. UQ - Wydzial Przyrodniczo-Techniczny, Petnomocnik
Rektora ds, KRK -przewodniczgea
* DrBartosz Chorkowy - Wydziat Ekonomiczny
+ Dr Piotr Sikora - Wydzial Historyczno-Pedagogiczny
*  DrKrzysztof Badora - Wydziat Przyrodniczo-Techniczny
* DrlJerzy Michael - Wydzial Matematyki, Fizyli i Informatyki
*  Drhab. Krzysztof Szczegot -Wydziat Chemii
»  DrPrzemyslaw Malinowski - Wydziat Prawa i Administracji
* DrElzbieta Szymarnska - Czaplak -Wydziat F ilologiczny
* Ks.drhab. Dariusz Krok -Wydziat Teologiczny
* Drlerzy Wiechula -Pelnomocnik Rektora ds. rekrutacji
* Drinz. J6zef Hurek - Wydziat Chemii, Pelnomocnik Rektora ds. e-learningu
*  Dr Andizej Jasifiski - Instytut Matematyki i Informatyki ,Pelnomocnik Rektora ds. USOS
» Mgr Elzbicta Tracz - Studium Jezykéw Obcych
»  Mgr Zbigniew Zagérowski - Studium Wychowania Fizycznego i Sportu
+  Mgr Hanna Zolierek - Dziat Nauczania
*  Mgr Aleksandra Paluch - przedstawicicl samorzadu doktorantow
¢+ [zabela Kaczynska - przedstawiciel samorzgdu studentow
+  Oskar Wozniak - przedstawiciel samorzgdu studentdw
w roku akademickim 2013/2014 koncentrowat swoje dziatania w takich obszarach jak:
5.1.0kresowe przeglady i monitorowanie programeéw ksztalcenia
Proces monitorowania programéw ksztalcenia obejmowal m.in, analize efektow
ksztatcenia, programéw i planéw studiéw na wszystkich poziomach ksztatcenia na studiach
wyzszych, doktoranckich i podyplomowych, Efektem tych prac bylo wprowadzenie zmian w
programach ksztatcenia poprzez zastapienie lub uzupetnienie dotychczasowych kurséw o
zajgeia praktyczne, w tym praktyki studenckie zgodue z kierunkiem studigw (w tym, zmiany w

kartach przedmiotéw) w celu uzyskania przez studentéw jak najlepszych umiejetnodei i
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kompetencji spolecznych przy zachowaniu wysokich standardéw ksztalcenia w zakresie
wiedzy. Istotnym elementem tych zmian byly korekty w zakresie punktacji ECTS, a zatem
wladciwego odzwierciedlenia naktadu pracy studenta w odniesieniu do poszezegdlnych form
zajec i ich rygoréw. Rady programowe niéktérych kierunkéw dokonaly korekty progl:am(’)w
ksztatcenia, w tym wybranych efektéw ksztatcenia majac na wzgledzie priorytety zapisane w
strategii doskonalenia jakodei ksztalcenia. Doskonalenie programow ksztalcenia obejmowato
zakres mozliwych zmian zapisanych w Rozporzadzeniu MNiSzW z dnia 3 pazdziernika 2014
w sprawie warunkéw prowadzenia studiéw na okreslonym kierunku i poziomie ksztalcenia
(Dz,U. 2014, poz. 1370). Zmiany efektéw ksztatcenia zostaly pozytywnie zaopiniowane przez
Senackg Komisje ds. ksztalcenia i zatwierdzone przez. Senat Uniwersytetu Opolskiego,
We wszystkich pracach kierowano sie opiniami studentéw (czesto wynikami anonimowych
ankiet), spostrzezeniami prowadzacych (w tym opartymi na obserwacji osigganych efektéw
ksztatcenia — na podstawie prac zaliczeniowych i egzaminacyjnych z poszezegdlnych
przedmiotéw), obserwacjami z egzamindw dyplomowych 1 opiniami interesariuszy
zewngtrznych wspdlpracujgcych z poszezegdinymi jednostkami Uniwersytetu Opolskiego. Na
uwage zashugujg dziatania podjete na:

*  Wydziale Filologicznym, na kierunku English in Public, laczacego efekty nauczania z
obszaru nauk spofecznych z efektami z obszaru nauk humanistycznych, gdzie dokonano
wewngtrznego mierzenia jakosel (w tym oceny kursow, punktacji ECTS, osiggania efektéw
ksztafcenia, metod dydaktycznych, pracy prowadzacych etc.) na podstawie specjalnie

skonstruowanej ankiety, Wyniki ankiety opracowano i opublikowano na stronie

http:/fwww.epeuni.opole.pl. Na wydziale zostaly uaktualnione sktady osobowe Rad

Programowych wszystkich kierunk6w ze wzgledu na rotacje studentéw lub pracownikdw.
¢ Wydziale Przyrodniczo-Technicznym, gdzie w celu ujednolicenia procedur

sprawozdawczodci, dziekan wdrozyt yjednolicony wzoér sprawozdania 7 posiedzen Rad

Programowych pozwalajacy na monitorowanie prowadzonych zmian w programach i

efektach ksztatcenia.

W minionym roku, na wszystkich kierunkach studiéw prowadzonych w Uniwersytecie
Opolskim wprowadzono niezbgdne korekty wynikajace z tresci Rozporzgdzenia MNiSzW Z
dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiow na okreslonym kierunku
i poziomie ksztalcenia i zapisane w harmonogramie prac Uchwaly Senatu Uniwersytetu
Opolskiego nr 83/ 2012-2016, a mianowicie:

1. wprowadzono zajecia z wychowania fizycznego na studiach stacjonarnych i

niestacjonarnych I1 stopnia oraz na studiach niestacjonarnych I stopnia,
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2. dokonano korekty p. ECTS 7 zajgé z lektoratdw jezykow obcych na studiach pierwszego

stopnia i jednolitych magisterskich, studiach 11 stopnia, realizowanych w formie studiow

stacjonarnych i niestacjonarnych,

. wprowadzono zajecia poszerzajace wiedze z zakresu nauk humanistycznych i spotecznych

W minimalnym wymiarze co ngjmniej 5 p. ECTS (na studiach stacjonarnych i
niestacjonarnych I { IT stopnia) kierujgc sie zasada, 17
wkierunki ksztatcace w obszarze nauk humanistycznych realizujg zajecia z obszaru nauk
spofecznych w wymiarze co najmniej 5 punktéw ECTS; kierunki ksztalcgee w obszarze
nauk spotecznych realizujg zajecia 7 obszaru nauk humanistycznych w wymiarze co
najmniej 5 punktdw ECTS.”
zmiany zwigzane z uwzglednieniem w procesie ksztalcenia studiow o profilu ogblno
akademickim badan naukowych prowadzonych w dziedzinie nauki fub sztuki zwigzanej z
kierunkiem studiéw oraz zapewnieniem studentom co najmniej przygotowania do
prowadzenia badafi, zrealizowano na wickszodei kierunkéw  studidw. Zgodnie z
terminarzem prac zwigzanych z doskonalenien ksztalcenia tredei z tego zakresu zostang
wprowadzone na wszystkich pozostatych kierunkach do programéw ksztatcenia najpdznie;
do dnia 31maja 2016 roku.

3.2.Nowe kierunki i specjalnosci

W roku akademickim 2014/2015 w Uniwersytecie Opolskim powolano nowe kierunki

i specjalnosci dostosowujgc programy nauczania do wymagan i oczekiwan rynku pracy.

1.Uchwatg Senatu Uniwersytetu Opolskiego z dnia 29 stycznia 2015 zatwierdzono do realizacji

w roku akademickim 2015/16 nastepujgce kierunki i specjalnosci;

Wydziat Chemii: Nowoczesne materiaty, 3,5 letnie inzynierskie studia stacjonarne 1%

Wydziat Filologiczny: Applied Gender Studies, studia stacjonarne I1°

Wydziat Historyczno-Pedagogiczny: Bezpieczenstwo wewnetrzne, 2-letnie studia
stacjonarne 1 niestacjonarne 14

Wydzial Przyrodniczo-Techniczny: Architektura krajobrazu, 1,5 roczne studia

stacjonarne i niestacjonarne I

2.Uchwaty Senatu z dnia 28 maja 2015 do realizacji od roku akademickiego 2016/2017

zatwierdzono nastgpujace nowe kierunki studiéw i specjalnosci:

Wydziat Chemii: Chemia i analityka Zywnosci — 3-letnie studia, stacjonarne I%

Wydziat Historyczno — Pedagogiczny: Historia kultury materialnej i sztuki 3-letnie

studia I°, stacjonarne;




*  Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki: Fizyka 1,5 roczne studia magisterskie II0,
stacjonarne, specjalnodé Diagnostyka i analityka medyczna,

e  Wydzial Przyrodniczo-Techniczny: Biotechnologia medyczna 3-letnie studia stacjonarne i
niestacjonarne I°; Biotechnologia, studia 11° stacjonarne 1 niestacjonarne, specjalnosé
Biotechnologia medyczna; Ochrona srodowiska | BHP — 3,5 letnie studia inzynierskie 1°,
stacjonarne i niestacjonarne;

Obok nowych kierunkéw studiéw do realizacji w roku akademickim 2015/2016 zatwierdzono

ogdlem 28 nowych specjalnodci na istniejgcych kierunkach w Uniwersytecie Opolskim -

Uchwata Senatu Uniwersytetu Opolskiego z dnia 29 stycznia 2015 roku,

Na wniosek Rady Wydziah Historyczno-Pedagogicznego, Uchwatg  Senatu

Uniwersytetu Opolskiego z dnia 29 stycznia 2015, zatwierdzono efekty ksziatcenia na drugim

stopniu kierunku Bezpieczenstwo WEWREWZNE Zaproponowaneso po raz pierwszy w ofercie

edukacvine] Wydzialu Historyezno — Pedagogiczneco w roku akademickim 2015/2016,

Uchwatg Senatu Uniwersytetu Opolskiego z duia 26 marca 2015 zaiwierdzono efekty

ksziatcenia na kierunkach Aschitektura krajobrazu (11 11 stopnia). Nowoczesne materialy (1

stopnia), Nauki o rodzinie (I stopnia)

Uchwaty Senatu Uniwersytetu Opolskiego z dnia 23 kwietnia 2015 zatwierdzono

elekty kszialcenia na nowyeh specialnogciach na kicrunkach prowadzonych na Wydziale

Filologicznym od roku akademickieoo 2015/2016: English Philology, specjalnoéé English and

Chinese, studia stacjonarne i niestacjonarne I Filologia, specjalnosé jezyk polski od podstaw,
studia stacjonarne 1 Filologia, specjalnods Slawistyka, studia stacjonarne I° Filologia,
specjalnosé translatoryka stosowana, studia stacjonarne 11° Filologia polska, specjalnosé
Antropologia grup etnicznych. Slqzacy, studia stacjonarne I i I1°; Filologia polska, specjalnogé
Turystyka kulturowa, studia stacjonarne I i IIY Kulturoznawstwo, specjalnogé Tul"jfstyka
kulturowa, studia stacjonarne 1 1 I1%;

Uchwalg Senatu  Uniwersytetu Opolskiego z dnia 28 maja 2015 w sprawie

zatwierdzenia  efeltow ksztatcenia na  nowvyeh kierankach i specialnosciach studidw

realizowanych od roku ak, 2015/2016 zatwierdzono wnioskowane przez Senackg Komisje ds.

Ksztatcenia efekty ksztatcenia na Wydziatach:

¢ Filologicznym (Applied Gender Studies — studia stacjonarne 11° Filologia, specjalnogé
Slawistyka — studia stacjonarne 1% F ilologia, specjalnosé Jezyki obee w turystyce — studia
stacjonarne 1%, Filologia, specjalnodé Translatoryka stosowana— studia stacjonarne 11%
Filologia, specjalnosé Jezyk biznesu — studia stacjonarne [ i 11% Germanische Philologie,
specjalnod¢ Germanistik mit Niderland - studia stacjonarne 1% Filologia, specjalnodé Jezyk
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polski od podstaw, specjalizacja J ¢zyk polski w kulturze — studia stacjonarne I% Filologia,
specjalnoréé Jezyk polski od podstaw, specjalizacja Jezyk polski w biznesic — studia
stacjonarne I Filologia, specjalnosé Jezyk polski od podstaw, specjalizacja Jezyk polski w
turystyce — studia stacjonarne 1%,

¢ Historyeczno-Pedagogicznym (Historia — studia stacjonarne i niestacjonarne I.{ II%

Turystyka historyczna — studia stacjonarne 1 niestacjonarne I° Stosunki mig¢dzynarodowe —

studia stacjonarne I i J1%);

¢ Przyrodniczo-Technicznym (Biologia, specjalnogé Biologia nauczycielska — studia

stacjonarne 1% Biologia, specjalnos¢ Biologia medyczna — studia stacjonarne 11% Biologia,
specjalnosc Gospodarka $rodowiskiem przyrodniczym — studia stacjonarne IIO)
Kierujac sig zapisami Strategii Rozwoju Uniwersytetu Opolskiego na lata 2015-2020,
przy uwzglednieniu Uchwaty Nr VIII/94/2015 Sejmiku Wojewddztwa Opolskiego z dnia 23
czerwea 2015 r. w sprawie przyjecia poparcia inicjatywy utworzenia na Uniwersytecie
Opolskim kierunku lekarskiego w formie studiow stacjonarnych, Senat Uniwersytetu
Opolskdego wyrazil zgode na utworzenie na wniosek whadz Wydziatu Przyrodniczo-
Technicznego kierunku lekarskiego — jednolitych studiow magisterskich. W zwiaizku zZ
Uchwaty Senatu nr 119/2012-2016 Uniwersytetu Opolskiego w sprawie utworzenia kierunku
lekarskiego na Wydziale Przyrodniczo — Technicznym wprowadzono uzupelnienia do
zatgeznika nr 3 Uchwaty Senatu UO nr 83/2012-2016. Senacka Komisja ds. ksztalcenia
rekomendowata te zmiany w formic aneksu uwzgledniajac zapisy Rozporzadzenia MNiSzW 7
dnia 9 pazdziernika 2014r., poz. 1370 i uwzgledniajac warunki prowadzenia studiéw na
kierunku lekarskim okreglone standardem ksztatcenia na kierunku lekarskim (Rozporzadzenie
MNISW z dnia 9 maja 2012r., p0z.631) oraz ramowy program zajec praktycznych oraz sposob
ich odbywania, dokumentowania i zaliczania (Rozporzadzenie M7 z dnia 6 sierpnia 2012r.,
poz. 900),

- Uchwata Senatu UO nr 119/2012-2016 z dnia 24 czerwea 2015 w sprawie wyrazenia zoody

na utworzenie na Wydziale Przyrodniczo-Technicznym kierunku studidw- kierunck lekarski.

Jednoczesnie, kierujac sie trescig Rozporzadzenia Rektora UO nr 2015/31 z dnia 2015-09-16

W sprawie bazy dydakiveznei kierunky lekarskiego okreslono wstepne zatozenia programu

funkcjonalno — uzytkowego obiektu Collegium Medicum Uniwersytetu Opolskiego, ktdre
zapisano w zataczniku do niniej szego zarzgdzenia.

Zgodnie z trescig Uchwaly nr 1 Rady Programowej kierunku lekarskiego z dnia 7 pazdziernika
2015 r. w sprawie opisu efektdw ksztaleenia kierunku lekarskiego; Uchwaty nr 1/32/2012-2016

Rady WPT z dnia 8 pazdziernika 2015 1. w sprawie opisu efektéw ksztatcenia kierunku
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lekarskiego; rekomendacji uczelnianego zespohu ds. oceny programéw ksztalcenia Senackiej
Komisji ds. Ksztalcenia z dnia 28 pazdziernika 2015 r., Senat UO okreslit opis efektéw
ksztalcenia stanowigcy zatacznik do Uchwaly Senatu Uniwersytetu Opolskiego = dnia 29
pazdziernika 2015r.w sprawie okrelenia opisu efektow ksztatcenia dla kierunku lekarskiego.

Na wniosek Wydzialu Ekonomicznego Senat Uniwersytetu Opolskiego zapoznat sie¢ z
wnioskiem w sprawie uruchomienia studiéw I1° na kierunku Zarzadzanie. Uchwala Senatu
Uniwersytetu Opolskiego z dnia 30 wrzesnia 2015 podjeto decyzje o powolaniu na Wydziale

Ekonomicznym_ studiéw __drugiego stoppia o profilu ogdlnoakademickim na  kierunky

Zarzadzanie Uchwala Senatu Uniwersytetu Opolskiego z dnia 30 wrzesdnia 2015, na wniosek

Senackiej Komisji ds. Ksztaleenia zatwicrdzono zaktadane efekty ksziatcenia na studiach

drugiego stopnia na kierunlay Zarzadzanie.

Na Wydziale Teologicznym Uniwersytetu Opolskiego, Zarzadzeniem Rektora Uniwersytetu

Opolskiego z dnia 27.03.2015 utworzono studia trzeciceo stopnia w_zakresie dyscypliny

naukowei nauki o rodzinie.

3.3.0ferta studiéw podyplomoewych dostosowanych do potrzeb rynku

Uniwersytet Opolski proponuje réznorodnodé wyboru studiéw podyplomowych z
obszaréw zaréwno nauk humanistycznych, Scislych, przyrodniczych i spolecznych, ktére h]
realizowane na wszystkich Wydziaiach Uniwersytetu Opolskiego i w Centrum Edukacji
Ustawicznej. '

Celem ksztalcenia na studiach podyplomowych jest poglebianie specjalistyczne;j
wiedzy i nabywanie nowych umiejetnosei, Wysoki poziom dydaktyki zapewniaja nie tylko
naukowcy i nauczyciele akademicey Uniwersytetu Opolskiego, lecz réwniez interesariusze
zewngtrzni legitymujacy sie odpowiednimi kwalifikacjami i umiejetnosciami prakiycznymi, i
scifle zwigzani z poszezegdlnymi kierunkami studiéw. Obecnie w ofercie studiow
podyplomowych znajduje sie 48 kierunkow. Wszystkie Wydzialy Uniwersytetu Opolskiego jak
i Centrum Edukacji Ustawicznej deklaruja kontynuacje rozpoczetych w latach poprzednich
kierunkow  studiéw podyplomowych, Wszystkie jednostki deklarujg, iz na biezaco sg
podejmowane dziatania polegajgce na analizie rynku pod katem dopasowania oferty
edukacyjnej do jego pofrzeb. W ubieglym roku, wskazano w raporcie, iz rady programowe
wszystkich studiéw podyplomowych realizowanych na Uniwersytecie Opolskim powinny
zwrocié uwagg na faktyczne potrzeby rynku i corocznie aktualizowné oferte tych studiéw. Nad
powyZszym problemem ,,pochylity” si¢ wladze Wydziat Filologicznego. Kierownicy Studiéw
Podyplomowych tego Wydziatu przeprowadzili analizg wynikéw rekrutaci z ostatnich 3 lat i

zaproponowali modyfikacje oferty podyplomowej, a takze uzasadnili kontynuowanie lub
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wycofanie poszczegélnych rodzajow studiow podyplomowych. Raporty z analizy zostaty
przekazane Wydziatowej Komisji ds. Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia. Na ich podstawie
stwierdzono, ze brak zrédel finansowania ksztatcenia ustawicznego, brak promocji, brak
uregulowan prawnych na rynku ustug edukacyjnych oraz wysoki narzut uczelni Zmniejsza
konkurencyjnosé podyplomowych  studiéw filologicznych. Kontakty nawigzane 7
przedstawicielem Urzedu Pracy w Opolu wykluczyty na razie prawng mozliwos¢ wspdlpracy
w zakresie oferowania szkolefi w trybie podyplomowym.

Z raportu Wydziaty Historyczno-Pedagogicznego mozna wnioskowac, iz studia
podyplomowe proponowane w ofercie edukacyjnej Instytutu Psychologii, ISE ¢zy Instytutu
Historii odpowiadaja potrzebom rynku pracy. Wladze Jednostki podkreslajg jednak, ze w
obecnych realiach ekonomicznych, nie Jest fatwo utrzymaé wysoka jakodé ksztatcenia przy
Jednoczesnym samofinansowaniu si¢ studiéw. Pozostale Wydziaty kontynuuja dotychezasows
dzialalno$¢ w tym zakresie i nie zglaszaly powaznigjszych probleméw z utrzymaniem
dotychczasowych jak tez nie podejmowaly nowych kierunkéw studiow podyplomowych.

5.4.Strategia doskonalenia jalkosei ksztalcenia

Strategia doskonalenia jakosci ksztalcenia to kolejny obszar dziatania Uczeinianej
Komisji ds. Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia, Analiza sprawozdan z poszezegblnych
Jednostek Uniwersytetu Opolskiego pozwala na stwierdzenie, ze wszystkie Rady Wydziatow
oraz Rady jednostek dydaktycznych Uniwersytetu Opolskiego przyjety uchwaly w sprawie
wewnglrznego  systemu  doskonalenia jakosci ksztafcenia, Jednoczednic Wydzialy oraz
jednostki dydaktyczne Uniwersytetu Opolskiego deklaruja prace nad kompleksowy strategia
doskonalenia jakosci ksztatcenia, ktora podlega cigglej weryfikacii i monitorowaniu,
Monitoruje si¢ Zarzgdzenia Rektora i inne akty wewnetrzne oraz wykonuje na biezaco
zalecenia ptynace od Uczelnianego Zespotu ds, Jakosei Ksztatcenia oraz od Petnomocnika
Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia, Strategia doskonalenia jakosci ksztatcenia na wszystkich
Wydziatach Uniwersytetu Opolskiego wpisuje sie w strategi¢ uczelniang (Uchwata Senatu UO
nr 89/ 2012-2016 z dnia 2015-01-29 w sprawie przyjecia dokumentu "Strategia rozwoju
Uniwersytetu Opolskiego na lata 201 5-2020™),

Na Wydziale Filologicznym, Wydzialowa Komisja ds. Doskonalenia Jakosci
Ksztalcenia uwzglednita zalecenia Wydziatowej Komisji ds. Oceny Jakogci Ksztatcenia z
wrzesnia 2014 (szczegdlnie w kwestii nadrobienia zaleglosci w zakresie monitorowania: opinii
absolwentéw, loséw absolwentéw i opinii pracodawcéw). W roku 2014/15 zrealizowano
wszelkie zadania natozone przez nowe procedury Systemu Doskonalenia Jakogei Ksztatcenia

Uniwersytetu Opolskiego i terminowo opublikowano stosowne raporty zbiorcze. Zgodnie z

12




zaleceniami w maju 2015 roku na stronie www, Wydzialu Filologicznego opublikowano rejestr
wydzialowych procedur jakodei oraz dostosowane do specyfiki wydziatu procedury ogdlne i
szezegblowe w formie Wydzialowej Ksiegi Jakosei, Dokument ten ma formg otwartg i zgodnie
z deklaracjy Wiadz Wydzialu bedzie sukcesywnie uzupetniany o dalsze stosowane na wydziale

procedury (dostep na http://whil.uni.opole. pl/ksztalcenie/ lakosc-ksztalcenia,html)

Na Wydziale Historyczno-Pedagogiczhym, wewnetrzny System Jakosci Ksztatcenia,
obejmuje analize kadry naukowo-dydaktycznej kazdego Instytutu, przeglady programéw i
efektéw Kksztalcenia, oceng pracownikow, hospitacje zajeg, wspolprace z jednostkami
zewnetrznyn. W pelni zintegrowany system Jakosci na poziomie Instytutow stat sig podstawg
do stworzenia Wydziatowe; strategii doskonalenia jakosei ksztalcenia na Wydziale
Histotyczno-Pedagogicznym.

Dostarczone sprawozdania pozwalajg na stwierdzenie, wszystkie Wydziaty posiadajg 1
realizujg zatozenia strategii doskonalenia jakosei ksztatcenia. Strategie wewngirz Wydzfalowe
g spojne ze strategig ogdlnouczelniana co pozwala podejmowaé zadania zapewniajgce
edukacj¢ na takim poziomie, aby absolwenci Uniwersytetu Opolskiego posiadali wiedze,
umiejetnosei i kompetengje spoteczne na najwyzszym poziomie, byli przygotowani do wyzwar
wspélczesnego $wiata oraz potrzeb i oczekiwan rynku pracy, prezentowali wysokie standardy
etyczne oraz silne poczucie zaangazowania spotecznego w dziatalnodci zawodowe;j;

5.5, Mocne i stabe strony w zakresie doskonalenia jakosci ksztalcenia

Wiszystkie Jednostki Uniwersytety Opolskiego deklarujg monitoring jakosci ksztatcenia
zgodnie 7 irescig Zarzgdzeniem Rektora Uniwersytetu Opolskiego z dnia 16 kwietnia 2015 r.
Przedmiotem sprawozdania z oceny whasnej w roku akademickim 2014/2015 byly przede
wszystkim dzialania zwigzane z oceng procesu ksztatcenia, poprzez analize i weryfikacje
programéw i efektow ksztalcenia (wprowadzenic zmian jakosciowych w  programach
ksztalcenia, dokonywanie niezbednych korekt w zakresie punktacji ECTS —~ dostosowanie
fakiycznego nakladu pracy studenta do poszcezegdlnych kategorii zajed). Prowadzenie
konsultacji z Samorzadem Studenckim, konsultacje programu studiéw i proponowanych zajeé
»d0 wybory”, systematyezny kontakt z podmiotami zewngtrznymi, Na Wydziale Teologicznym
podjgto cykliczne spotkania na temat jakosci ksztatcenia dla pracownikéw i studentow. W
ocenach wiasnych wielu jednostek wskazywano na taks koniecznogé, poniewaz w dalszym
ciagu stabg strong jest rozpowszechnianie wiedzy na temat zatozen sytemu jakodci ksztatcenia.
Niektére Wydzialy jak na przyktad Wydziat Ekonomiczny wreez deklarujg niecheé do
podejmowania jakichkolwiek dziatan w tym zakresie, co wyraznie podkreslajg w swolm

sprawozdaniu z oceny jakosci ksztatcenia. Odmiennie wyglada sytuacja na Wydziale
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Filologicznym gdzie utworzono stanowisko Wydzialowego Koordynatora USOS, co pozwolito
usprawni¢  przeplyw  informaciji migdzy  dziekanatem (e-dziekanatem), centrum
informatycznym i radami programowymi,

Na wszystkich Wydziatach dokonano oceny jakodci dydaktyki na podstawie wynikw
ankiet studenckich (z wyjatkiem Wydzialu Ekonomicznego) oraz hospitacji zajeé
dydaktycznych prowadzonych przez nauczycieli akademickich, Wydziaty podkreslajg wysokie
kompetencje i zaangazowanie pracownikéw w proces ksztalcenia oraz wysoki, naukowy
poziom swojej kadry dydaktycznej. Ocena funkcjonowania mobilnogci studentéw zostata
podkreslona na Wydziale F ilologicznym oraz w Instytutach Socjologii i Politologii. Poziom
wymiany w ramach programu Erasmus na Wydziale Filologicznym w ocenie wilasnej wié,Ze si¢
bezposrednio 7 zaangazowaniem koordynatoréw tego programu w organizacje procesu
ksztatcenia i dorazng pomoc studentom w organizacji toku studiéw. W celu podniesienia
jakodei ksztatcenia wiekszodé jednostek bedacych w strukturach Wydziahy Filologicznego
zatozyla rejestry firm, z ktérymi wspolpracujg w zakresie realizacji praktyk i stazy studenckich.
We wspdtpracy z Akademickim Inkubatorem Przedsigbiorczosei, wydzial koordynuje projekt
polegajacy na angazowaniu studentéw w $wiadezenie ustug na rzecz lokalnej spotecznodci i
przedsigbiorcéw w zakresie ,,roboczych” thimaczes na jgzyki obce (ang, niem, uke, ros).

Wydzial Historyczno-Pedagogiczny podkresla rozszerzenic wspolpracy z pracodawcami
Opolszezyzny w ramach praktyk studenckich i dostosowanie oferty ksztatcenia do potrzeb
rynku pracy oraz zwickszenie atrakeyjnosei ksztalcenia poprzez tgezenie teorii z oferty zajec
praktycznych, warsztatéw, spotkat dyskusyjnych. Na szezegélne wyroznienie zastuguje
wspolpraca w ramach Uniwersyteckiej Akademii dla Rodzicow i powolanie Przedszkola
Publicznego nr 25 w Opolu, jako placéwiki eksperymentalnej pod patronatem Uniwersytetu
Opolskiego.

Wszysikie Wydzialy i jednostki dydaktyczne Uniwersytetu Opolskiego podkreslaja
dziatania w my$l zasady ciaglego samodoskonalenia (przy wykorzystaniu cyklicznego
przegladu osiagnietych wynikow whasnych). Powyzsze elementy okreslono mianem mocnych
stron w zakresie doskonalenia jakogci ksztalcenia.

Warunki  ksztatcenia, jakogé infrastruktury dydaktycznej, doposazenie pracowni
komputerowych i innych pracowni specjalistycznych w podstawowy (niezbedny) sprzet to
elementy wymagajace poprawy — podkreslone jako stabe strony wszystkich Wydziatéw.

Czesto wskazuje sig na koniecznosé przeprowadzenia przez wladze Jednostek szkolenia

dla pracownikéw dotyczacego zasadniczych elementow jakoéci ksztatcenia, wyjasnienia tredoi
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obowigzujacych aktébw prawnych i koniecznodei wigczania sie pracownikéw naukowo-

dydaktycznych w przygotowanie procesu ksztatcenia,

Na Wydziale Matematyki, Fizyki i Informatyki zwraca sie uwage na niebezpieczenstwo

ostabienia jakosci ksztalcenia na skutek redukcji etatéw pracownikéw tzw. drugo ctatowych i

0s6b, ktdre nie osiggnety w regulaminowym czasie stosownych awanséw naukowych.

Podsumowujge: w  ocenach wlasnych wydzialy i jednostki ogélnouczelniane

prowadzace dziatalnos¢ dydaktyczng wskazaty mocne i stabe strony w zakresie doskonalenia

jakogci ksztatcenia. Do mocnych stron zaliczono:

prowadzenie konsultacji z Samorzadem Studenckim w sprawie opracowania programu
studiéw i proponowanych zaje¢ ,,do wyboru”,

systematyczny kontakt z podmiotami Zewngtrznymi,

organizowanie wykiadéw otwartych dot, jakosci ksztalcenia dla pracownikéw i studentéw
(dotyczy Wydziatu Teologicznego),

wysokie kompetencje i zaangazowanie pracownikéw w proces ksztatcenia,

wysoki, naukowy poziom kadry dydaktycznej,

mobilnoéé¢ studentdw oraz dziatania zZwigzane z poprawa jakodci wymiany Erasmus,
wykonanie niezbednych prac stawianych uczelniom w staraniach o Karte Erasmusa.
bezposrednie zaangazowanie koordynatoréw programu Frasmus w organizacje procesu
ksztatcenia i dorazng pomoc studentom w organizacji toku studiow,

padejmowanie dziatan w mysl zasady cigglego samodoskonalenia (przy wykorzystanin
cyklicznego przegladu osiggnictych wynikéw wlasnych),

Jako stabe strony wskazano:

niskg jakos¢ infrastruktury dydaktycznej - doposazenie pracowni komputerowych i innych
pracowni specjalistycznych w podstawowy (niezbedny) sprzet jest niewystarczajace z
punktu widzenia doskonalenia jakogci ksztatcenia,

wlaczanie pracownikdw dydaktycznych do prac administracyjnymi ,;w Zaden sposob nie
poprawia jakosci ksztatcenia a jedynie tworzy kolejne administracyjne procedury”, -
nisbezpieczenstwo oslabienia jakosei ksztatcenia na skutek redukeji etatow pracownikéw
tzw. drugo etatowych i osdb, ktére nie osiggnely w regulaminowym czasie stosownych
awansow naukowych,

sfaby przeplyw informacji, a takze zawile procedury administracyjne,

niski peziom dofinansowania badaf, wyjazddw i organizacji konferencji naukowych
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5.6. Procedury dyplomowania oraz zwigzek z kierunkiem lub specjalnoscia

W roku akademickim 2014/2015 procedury dyplomowania zostaty podporzadkowane
zatozeniom wynikajgeym z 2apisow procedury SDJK -0-U10, ktérej przedmiotem jest opis
procesu dyplomowania studentéw realizujgeych studia pierwszego i drugiego stopnia w formie
stacjonarnej i niestacjonarnej oraz studia podyplomowe na Uniwersytecie Opolskim.,

Ogolne  zasady przeprowadzenia egzaminu  dyplomowego (magisterskiego,
licencjackiego, inzynierskiego) reguluje rozdzial VI. Regulaminu Studidow Uniwersytetu
Opolskiego ,,Praca i egzamin dyplomowy” (Zatacznik do Uchwatly Senatu Uniwersytetu
Opolskiego z dnia 26.03.2015). W oparciu zapisy Regulaminu studiéw oraz obowigzujace w
roku akademickim 2014/15 alkty prawne, oraz procedure dyplomowania SDJK -O- U10,
poszczegdlne jednostki Uniwersytetu Opolskiego przygotowaly wytyczne dotyczgce procesu
dyplomowania na studiach I i II stopnia oraz zamiescity niezbedne wytyczne dotyczace
realizacji prac dyplomowych, inzynierskich i magisterskich na stronach WWW swoich
Wydzialéw. Wytyczne zostaly dopasowane do specyfiki wydziatu i sg zgodne z zaplsann
procedury SDIK-O -U10. Tylko jeden wydziat: Wydziat Prawa i Administracji nie zamieszeza

a stronach internetowych wytycznych dotyczacych procesu dyplomowania - zamieszeza
jedynie link do uczelnianej procedury SDIK-0-U10. Jednak ze sprawozdania wydzialowego
wynika, iz proces dyplomowania przebiega zgodnie z zapisem rozdziaty VI Regulaminu
Studiow Uniwersytetu Opolskiego.

Zgodnic 7 tredcig Zarzadzenia Rektora 7/2015 z 12 marca 2015 1. oraz Zarzadzeniem
Rekiora Uniwersytetu Opolskiego z dnia 16 kwietnia 2015 r. wprowadzono zmiany w
Wydziatowych Procedurach Jakodci Ksztatcenia. Dotyczyty one procesu dyplomowania i
archiwizacji prac w systemie APD. Wszystkie Wydzialty i jednostki ogolnouczelniane
przekazaty studentom instrukeje dotyczaece Archiwizacji Prac Dyplomowych przygotowane
przez Centrum Informatyczne oraz przeszkolono zainteresowanych pracownikéw w zakresie
obstugi systemu APD,

5.7. Dostepnosé zajet prowadzonych w jezyku obeym

Oferta zaje¢ prowadzonych w jezyku obcym w skali cafej Uczelni jest ograniczona,
Wydziaty oferujg gotowodé do prowadzenia zajeé w jezykach obeych, gléwnie w jezyku
angielskim [ub niemieckim, lecz podkredlaja niewielkie zainteresowanie ze strony studentow
takg oferts. Na Wydziale Filologicznym, ze wzgledu na jego specyfike, wiekszodd zajeé
programéw neofilologicznych prowadzona jest w jezykach obeych. Daje to wysoki wskaznik
internacjonalizacji. Podobnie, jak i w poprzednich latach na Wydziale Teologicznym

proponowane sg zajgcia indywidualne mutorials w jezyku angielskim, dostepne sg rowniez dla
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studentéw zagranicznych studiujgcych w ramach programu Erasmus w Uniweréytecie
Opolskim,

Szeroka oferta kurséw realizowanych w jezyku angielskim jest proponowana przez
Instytut Socjologii i Instytut Politologii mieszezgee si¢ w strukturach Wydziata Historyezno -
Pedagogicznego. Ze wzgledu na niewystarczajaca znajomosé jezyka obcego, gtéwnie z zakresu
stownictwa specjalistycznego, zainteresowanie tymi kursami jest glownie wéréd studentéw
wymiany ERASMUS, Instytut Politologii oferuje na kierunku Politologia, studia magisterskie,
specjalnos¢ EUROPA MASTER, gdzie zajecia sg realizowane w jezyku angielskim.

5.8, Dodatkowe zajecia dla studentow (wyklady otwarte, konferencje naukowe,
warsztaty, wyjazdy studyjne itp.

Misjg Uniwersytetu Opolskiego jest nierozdziclnosé nauki i hauczania, zapewnienie
wszystkim zainteresowanym dostepu do wiedzy na wszystkich poziomach ksztalcenia, od
popularyzacji wiedzy do udzialu w badaniach naukowych i projektach badawczych.
Prowadzenie badan naukowych, transfer wiedzy, umigdzynarodowienie dzialalnodei oraz
budowanie pozytywnych relacii w $rodowiskn spoleczno-gospodarczym  wspieraja
synergicznie proces ksztalcenia. Uczelnia prowadzi badania naukowe w wielu obszarach nauki:
humanistycznym, spolecznym, przyrodniczym, Scistym, technicznym i sztuki.

Uniwersytet Opolski dazy do doskonalenia ksztalcenia i badan naukowych oraz
upbwszechniania osiggni¢¢ nauki poprzez whaczanie spotecznosei studenckiej do tych zadaq,
W roku akademickim 2014/15 Uniwersytet Opolski jak co roku, wspieral dziatalnosci kot
naukowych oraz innych organizacji studenckich, postrzegajac ich aktywnos¢ jako wazny
element rozwoju i uczestnictwa w procesie ksztateenia, co podkreslono w kazdym rai)orcie
czgstkowym. Uczelnia wspomagala m.in, wyjazdy na staze naukowe, konferencje czy obozy
naukowe, dziatalnos¢ Samorzadu Studentéw oraz innych organizacji studenckich, organizacje
konferencji, warsztatow, wyktadéw otwartych. Studentom proponuje si¢ spotkania i wyklady
otwarte, migdzy innymi Wydziat Ekonomiczny organizuje cykliczne spotkania studentéw z
przedstawicielami nauki i biznesu w ramach Opolskich Spotkaf Ekonomistow. '

Analiza sprawozdat z poszezegolnych jednostek Uniwersytetu Opolskiego pozwala na
stwierdzenie, iz dzialania Zwiézane z organizacjg dodatkowych szkolen, wyktaddw, oraz
innych zadan popularyzujacych wiedze obejmowaty bogaty oferte tematyczng dla studentdéw

pozwalajgeg na rozwdj pasji i zainteresowat w réznych obszarach nauki,
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VL. Analiza sprawozdan i wynikéw prac Uczelnianej Komisji ds. Oceny Jakosci
Kszialcenia

W roku akademickim 2014/2015 Uczelniana Komisja ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia
dziatata w sktadzie: '
* DrIwona Dabrowska-Jablofiska - Centrum Edukacji Ustawicznej - przewodniczaca
® Drhab. Sabina Kauf prof. UO -Wydzial Ekonomiczny
¢ Drhab. Liliana Piasecka ~Wydziat Filologiczny
* DrEdward Nycz -Wydziat Historyczno-Pedagogiczny
* DrRadostaw Wrobel - Wydzial Przyrodniczo-Techniczny
. Dr Agnieszka Bartecka - Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki
* Drhab. Malgorzata Broda prof. UO -Wydziat Chemii
* Ks.dr hab. Rajmund Porada -Wydziat Teologiczny
¢ Dr Ewa Kozerska —~ Wydzial Prawa i Administracji
* Mgr Dominika Budzan -Akademickie Centrum Karier
¢ Mgr Michat Wanke —Instytut Socjologii
¢ Mgr Marcin Miga - Pelnomocnik Rektora ds. medidw i wspolpracy z biznesem
¢ Mgr Jagoda Biczysko - przedstawiciel samorzadu doktorantow
o Izabela Kaczynska - przedstawiciel samorzadu studentow

Uczelniana-Komisja ds. Oceny Jakodci Ksztatcenia otrzymata sprawozdania Zespotow
ds. Oceny Jakodci Ksztalcenia z nastepujacych wydziatléw: Filologicznego, Prawa i
Administracji, Teologicznego, Przyrodniczo-Technicznego, Ekonomicznego, Historyczno-
Pedagogicznego, Matematyki Fizyki i Informatyki, Chemii oraz ze Studium Jezykow Obceych,
Centrum Edukacji Ustawicznej Uniwersytetu Opolskiego, Studium Wychowania F izycznego i
Sportu.

Sprawozdania przygotowane przez poszezegolne jednostki zostaly opracowane w
sposob jednolity, wg wzoru zatwierdzonego Decyzja nr 4/2014 Prorektora ds. ksztalcenia i
studentdw z dnia 20 czerwca 2014 r. w sprawie wprowadzenia wzoréw sprawozdan
Uczelnianego Systemu Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia w Uniwersytecie Opolskim. W
sprawozdaniach znalazty si¢ informacije dotyczace: ankietyzacji studentéw, hospitacji zajeé,
realizacji prakiyk studenckich, badania loséw absolwentéw, uzyskiwania opinii absolwentéw
wydzialu o przebiegu odbytych studiow, uzyskiwania opinii pracodawcow o poziomie

zatrudnionych absolwentow, propozycje dziatan na rzecz poprawy jakosci ksztatcenia. Ponadto
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W sprawozdaniach pojawily sie informacje dotyczace wynikéw oceny jakosci ksztalcenia
dokonanej przez pracownikéw naukowo-dydaktycznych Uniwersytetu Opolskiego.
6.1. Ankietyzacja
We wszystkich otrzymanych sprawozdaniach oméwiona zostata kwestia oceniania
zaje¢ prowadzonych przez wykladoweow. Oceny dokonali studenci za pomocy ankiet
ewaluacyjnych. Ankietyzacja zostata przeprowadzana we wszystkich jednostkach raz lub dwa
razy w roku akademickim przy wspétpracy CEU UO, Lacznie studenci 1111 stopnia wypelnili
w semestrze zimowym 2014/15 - 13.612 ankiet; ocenionych bylo 381 oséb, w tym 117
pracownikéw samodzielnych, 204 adiunktéw oraz 60 asystentow. W tym roku po raz pierwszy
przeprowadzano takze ankietyzacje na niektorych studiach III stopnia i na studiach
podyplomowych. Na studiach podyplomowych w semestrze zimowym 2014/15 studenci
wypetnili 100 ankiet; ocenionych byto 7 0séb, w tym 2 pracownikéw samodzielnych oraz 5
adiunktéw. Na studiach doktoranckich w semestrze zimowym 2014/15 byto 334 ankiet;
ocenionych byto 33 0séb, w tym 21 samodzielni pracownicy, 12 adiunktéw oraz 2 asystentéw,
Srednia dla catej Uczelni wynosita 4,12. Studenci najnizej ocenili jakod¢ prowadzonych Zajec
w zakresach: prowadzi zajecia interesujaco (3,84), inspiruje studentéw do samodzielnego
myslenia (3,94), przekazuje wiadomogci Jasno i przekonujaco (3,96). Najlepiej oceniono:
realizuje wyraznie okreslony cel zajec (4,24), obiektywnie ocenia witad pracy studenta (4,24),
prowadzi zajecia regularnic i punktualnie (4,37), wobec studentéw jest zycziiwy i taktowny
(4,39). Indywidualne wyniki w wigkszosci przypadkéw byly omawiane z ocenianymi
pracownikami. Braty je réwniez pod uwage niektére komisje do spraw okresowej oceny
pracownikow. W dalszym ciagu nie wszystkie Wydziaty wyniki ankietyzacji publikujg na
swoich stronach www. dotyczacych jakosei kszialcenia, Na Wydziale Ekonomicznym
zrezygnowano z dotychczasowej formy przeprowadzania ankiety wérdd studentéw. W roku
akademickim 2014/2015 pilotazowo przeprowadzono ankietyzacje 7 wykorzystaniem systemu
USOS. Z uwagi na mata zwrotnoéé ankiet zdecydowano si¢ na dopeltnienic badania ankietam
w formie papierowe;.
0.2. Hospitacje zajeé
Na wydziatach odbywaty sic réwniez hospitacje zajeé dydaktycznych, prowadzily je w
minionym roku akademickim prawie wszystkie oceniane jednostki (z wyjatkiem Wydzialu
Ekonomicznego). Hospitacje zajeé stajg si¢ waznym elementem podnoszenia jakosci
ksztalcenia na Uniwersytecie Opolskim. Wérdd wnioskéw pohospitacyjnych wymieniano m.
in.: koniecznodé stosowania roznorodnych form pracy ze studentami, podnoszono wartogé

pracy w parach i grupach, co moze spowodowaé wickszg aktywnosé studentéw na zajeciach.
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Sugerowano ponadio czestsze korzystanie podezas zajeé z technologii informacyjnych,
usprawnienie bazy dydaktycznej poprzez wymiane sprzetu, Zglaszano takze potrzebe
zorganizowania na UO warsztatdw na temat aktywizujacych metod pracy ze studentami.
Z osobami hospitowanymi przeprowadzano zwykle indywidualne rozmowy podsumowujgce.
W ocenianych jednostkach znajduje sie réwniez wlasciwa dokumentacja z przebiegu hospitacji.
Sprawozdania nie zawieraly informacii, ¢zy w ocenianych jednostkach sg harmonogramy
hospitaciji zaje¢.
6.3, Praktyki studenckie

Na wszystkich wydziatach byty realizowane obowiagzkowe praktyki studenckie, cayli te
wynikajgce z programéw studidw, Byly one realizowane przy wspolpracy z CEU UQO. W roku
akademickim 2014/2015 praktyke pedagogiczng zrealizowalo 775 0sdb (studenci stacjonarni);
praktyke zawodows - 1308 0séb (studenci stacjonarni) oraz 266 oséb (studenci niestacjonarni),
Praktyke fakultatywng zrealizowalo 40 oséb. Na niektorych wydziatach studenci realizowali
praktyki fakultatywne takze przy wspolpracy Akademickiego Centrum Karier. .

Wsréd wnioskéw dotyezaeych organizacji i realizacji praktyk studenckich autorzy
sprawozdan wymieniali m. in.: dokonanie standaryzacii procedur i dokumentacji zwigzanej z
praktykami, np. poprzez wprowadzenie jednolitych nazw dokumentéw/formularzy, jednakowej
struktury i jasnych kategorii bgdz kryteriéw oceny praktykantéw, przy zachowaniu specyfiki
kierunkw/specjalizacji np. w opisie celow praktyk; stworzenie mozliwosci odbywania praktyk
w instytucjach i firmach bedacych partnerami UQ, co daje szans¢ poznania specyfiki pfacy \
danej instytucji i zwigksza prawdopodobiefistwo pdzniejszego zatrudnienia praktykanta.
Sugerowano réwniez rozwazenie zbierania opinii studentow o ,praktykodawcach”, celem
wytonienia tych miefsc pracy, ktdre oferujg najwartosciowsze doéwiadczenia pod wzgledem
zawodowym, osobistym i spotecznym.

6.4. Badanie losow absolwentow

Na wydziatach prowadzono takze badania loséw absolwentdw przy wspoludziale
Akademlcluego Centrum Karfer. We wnioskach autorzy sprawozdafi napisali m. in.: ,nalezy
zastanowid sig, jak naktonié¢ absolwentdéw do informowania Uniwersytet Opolski o ich losach,
Aunkieta ,,Monitoringu Katier Zawodowych Absolwentéw Uniwersytetu Opolskiego 2014 -
formularz osobowy” powinna byé dalej modyfikowana i uzupetniana; sugerowano skrocenie
kwestionariusza ogdlnego, a rozbudowanie czgsel dostosowanej do wydziatow/kierunkéw,
okresli¢ branze/stanowiska zajmowane przez absolwentéw”. Jeden Wydzial — Wydzial
Ekonomiczny podjat decyzjg o zaprzestaniu monitorowania loséw absolwentéw na szczeblu

Wydziau. W uzasadnieniu czytamy: “Prace te byly ogromnym przedsigwzigeiem i wymagaty
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od zaangazowanych w nie pracownikéw naukowo-dydaktycznych po$wiccenia zhyt duzej
ilosci czasu na porzadne ich przygotowanie, przeprowadzenie i podsumowanie”. Na uwage

zastugujg dziatania podijete przez Wydzial Historyczno-Pedagogiczny gdzie przyjeto rézne

formy dotarcia do absolwentdw. Instytuty podejmuja wiasne inicjatyw na rzecz badania loséw

absolwentéw. I tak na przyklad w Instytucie Sztuki prowadzona jest baza absolwentow
obejmujgca danc kontaktowe, dotychezasowe lub obecne migjsca pracy. Rezultatem jest lista
120 0s6b, kidrych losy s §ledzone pod kgtem realizacji celow zawodowych. Losy absolwentéw
monitorowane sg takze poprzez fora i grupy internetowe, ktére pozwalaja na podtrzymywanie
kontaktu absolwentoéw, a takze pozwalajg uzyskiwaé informacie istotne z punktu widzenia
optymalizacji procesu dydaktycznego. Inne dzialania niesformalizowane to m.in. rozZmowy,
kontakty mailowe z bytymi studentami. Ponadto grupy absolwentow np. w Instytucie Historii,
dzigki specyficznemu ,,mikroklimatowi”, réwnics po zakoficzeniu studiéw utrzymujy ze sobg
kontakt i dzigki temu uzyskuje informacje, co robia i czym sie zajmujg. Ci z nich, ktérzy podjeli
prace w szkolach, spotykajg sic na konferencjach i spotkaniach metodycznych, réwniez tych
organizowanych przez pracownikéw Instytutu Historii. Szczeg6lnie cenng inicjatywa jest
przeprowadzenie drugiej edycji projektu badawczego ,,Absolwent IP”; w Instytucie Politologii
oraz podj¢cie przez ten wspdlpracy Akademickim Biurem Karier oraz Stowarzyszeniem
Absolwentéw Uniwersytetu Opolskiego. |
6.5. Uzyskiwanie opinii absolwentéw wydzialu o przebiegu odbytych studiow
W wickszodel jednostek Uniwersytetu Opolskiego prowadzono badania opinii
absolwentéw o przebiegu odbytych studiéw. Badania wydajg si¢ jednak niereprezentatywne,
ze wzgledu na mala liczbe respondentéw. We wnioskach zamieszczonych w sprawozdaniach
sugerowano podjecie dzialan zachgcajacych absolwentow do brania udziaty w badaniach. Byé
moze najlepsza okazjg do tego jest podpisywanie karty obiegowej w Akademickim Centrum
Karier, gdzie absolwentom bylyby rozdawane ulotki z adresem strony internetowej, na kirej
znajduje si¢ ankieta oraz z wyjasnieniem cely te go badania.
6.6. Uzyskiwanie opinii pracodawcéw o poziomie zatrudnionych absolwentdow
Ostatnia pozycja w sprawozdaniu to uzyskiwanie opinii pracodawcOw o poziomie
zatrudnionych absolwentéw. Badania te nadal pozostawiaja wiele do zyczenia. Gloéwny
problem stanowi dotarcie do pracodawcow, ktérzy zatrudniajg absolwenidw Uniwersytetu
Opolskiego oraz ich niecheci do ndzielania informacji nt. swoich pracownikéw. Sugerowano
koniecznosdé tworzenia ptzez Rady Programowe narzgdzi pomiaru opinii pracodawceéw o

absolwentach, kiére uwzglednialyby specyfike poszezegolnych kierunkéw i specjalnodei”.

21




Jednostki ogélnouczelniane, takie jak Studium Jezykéw Obcych (SJO), Studium
Wychowania Fizycznego i Sportu i Centrum Edukacji Ustawicznej UO (CEU UO) realizowaly
swoje zadania giéwnie w ramach wspdlpracy z jednostkami UO. Prowadzily ponadto
ankietyzacj¢ swoich studentéw nt. oceny prowadzonych zaje¢ dydaktycznych oraz hospitacje
zajec. CEU UO wspomagato jednostki UO w realizacji praktyk studenckich obowiazkowych i
falkultatywnych,

VIL Przyklady dobrych praktyk

Jednym z najistotniejszych elementéw powodzenia w poczatkowym etapie tworzenia
wewngtrznego systemu zapewnienia jakosei ksztalcenia jest okredlenie jego struktury na
poziomie Uczelni i poszezegélnych jednostek odpowiedzialnych za wdrozenie systemu
regulacji oraz procedur. Czynniki te zostaly speinione w Uniwersytecie Opolskim — za
wdrozenie systemu odpowiedzialny jest prorektor ds. ksztalcenia dziatajacy poprzez
powotanego pelnomocnika do spraw jakosei ksztafcenia, Uczelniang Komisje ds. Doskonalenia
Jakosci Ksztatcenia oraz Uczelniang Komisje ds. Oceny Jakosei Ksztatcenia., Zatem, struktura
wewnetrznego Systemu Doskonalenia Jakodei Ksztatcenia jest dwudzielna zaréwno na
poziomie uczelni, jak i na poziomie wydzialow

Podstawowymi elementami dobrych praktyk we wdrazaniu wewnetrznego systemu
jakosci ksztatcenia jest przestrzeganie metodyki postepowania i kolejnodci dziatan. A takze
okredlenie celow strategicznych, osadzenie w ich obrebie zagadnien zwiazanych z
zapewnieniem i doskonaleniem jakosci ksztalcenia, zdefiniowanie zadan 1 ich
przyporzadkowanie poszezegdlnym jednostkom, monitorowanie dziatat i wskaznikéw
rezultatu, identyfikowanie zagrozen. Okredlenie rocznego kalendarza cyklicznych dziatah w
obrgbie systemu doskonalenia jakosci ksztatcenia oraz opracowanie harmonogramu i metody
przegladu poszezegdlnych obszaréw zapewniania jakosei ksztalcenia w  jednostee,
poszukiwanie i proponowanie koniecznych rozwigzan.

Za najwazniejsze elementy dobrych praktyk zwigzanych z doskonaleniem jakosci
ksztatcenia na Wydziatach UO uznano:
e zatwierdzanie, monitoring i okresowy przeglad programoéw ksztalcenia oraz ich efektow:
e sprawno$¢ dziatania e-dziekanatu;
» prowadzenic hospitacji zajeé;
e ankietyzacja studentow;

e rozwdj naukowy kadry dydaktycznej;
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®  wspollpraca z interesariuszami zewnetrznymi;

* organizowanie wykladéw otwartych dla calej spotecznosci akademickiej;

* aktywno$¢ nauczycieli akademickich w zakresic uczestnictwa w  szkoleniach
konferencjach;

* wykorzystanie stron WWW jednostek oraz systemu USOSweb do spdjnego i skutecznego
powiadamiania zaréwno wydzialowej spofecznodci akademickiej, kandydatéw, Jak i
przedstawicieli otoczenia spolecznego o ocelach, zadaniach i strukturze systemu
zapewniania jakosci ksztalcenia w jednostce;

* skuteczne wigczenie przedstawicieli studentéw i doktorantéw do prac nad przegladem i
doskonaleniem systemu zapewniania Jakoéci ksztalcenia w jednostkach,

* podejmowanie dzialan innowacyjnych i pro-jakodciowych, takich jak opracowywanie

nowatorskich pomocy naukowych (np. Idiomatykon polsko-rosyjski na Wjdzz’ale

Filologicznym) czy prowadzenie zaje¢ otwartych i ich omawianie w gronie specjalistow z

danej dziedziny,

* przeciwdzialanie zjawiskom patologicznym, w tym plagiatom, mobingowi itp.

VIIL Prepozycje dziatan na rzecz poprawy jakosci ksztalcenia

Postepujacy niz demograficzny bedzie powodowat narastajgca w coraz wickszym
stopniu dysproporcje¢ pomiedzy rozbudowang w skali kraju podaza ustug w zakresie
szkolnictwa wyzszego a stabngeym popytem na te ustugi, Aby zmniejszy¢ te dysproporcje
Uniwersytet Opolski powinien podejmowaé dziatania zmierzajace do doskonalenia jakogei
ksztalcenia wykorzystujgc swoj potencjat naukowo-dydaktyczny. W kazdym sprawozdaniu
wydzialowym znalazly si¢ propozycje dzialaf na rzecz poprawy jakosci ksztaloenia. Wérdd
propozycji przedstawionych w sprawozdaniach Wydzialowych Komisji ds, Doskonalenia

Jakosci Ksztalcenia nalezy wymienié:

1. Podniesienie stopnia spéjnosci systemu zapewniania jakodci ksztalcenia na poziomie

wydzialdw oraz na poziomie jednostek skladowych w wypadku wydziatdw zlozonych z

jednostek realizujgcych odrebne kierunki studicw.

2. Przeprowadzanic kompleksowych analiz dotyczgeych gléwnych obszaréw zapewniania

jakosci ksztatcenia, ulatwiajace okresows weryfikacje funkcjonalnosci wewnetrznego

systemu zapewniania jakosci ksztatcenia w jednostce.

3. Przeprowadzenic kompleksowej oceny ofer ty ksztatcenia 1 dostosowanie jej do wymogow

rynku pracy, demografii oraz preferencji potencjalnych studentéw.
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10.

11

12.

[3.

14,

15.

16.

Przedstawianie w rocznych, wydzialowych raportach skutecznodei opracowanych przez
jednostki mechanizméw sprawdzania czy i w jakim stopniu efekty ksztalcenia
sformufowane dla danego programu studiéw sa w rzeczywistosci osiagane w wyniku
realizacji procesu dydaktycznego.

Intensyfikacja wspélpracy z gronem studenckim majgea na celu wskazanie stabych i silnych
stron praktyki dydaktycznej w poszezegélnych Jednostkach.

W zwigzku z tworzeniem nowych kierunkéw studiéw konieczne wydaje si¢
zwigkszenie/przesunigeia kadrowe/ zatrudnienia w niektérych jednostkach w celu
zapewnienia stabilnego minimum kadrowego i wysokiej jakogci ksztatcenia.

Poprawe jakosciowy i ilodciows infrastruktury dydaktycznej.

Systematycznie aktualizowanie stron internetowych wszystkich jednostek UO.
Doposazenie pracowni komputerowych w sprzet i specjalistyczne oprogramowanie.

Doposazenie pracowni specjalistycznych w odpowiedni sprzet.

. Podjgcie prac zwigzanych z przygotowaniem obcojezycznej oferty kurséw/ modutow zajec

w ramach kierunkéw prowadzonych przez UO w celu uatrakcyjnienia oferty edukacyjnej i
pozyskania kandydatow- obcokrajowcodw,

Wigcezanie studentéw do prowadzonych w Jednostkach badaf naukowych oraz utatwianie
im publikacji efektéw ich pracy.

Podjecie dzialan majacych na celu organizacje szkoleti doskonalgeych znajomosé jezyka
angtelskiego wsrdd nauczycieli akademickich, pracownikow obstugujgcych tok studiow
oraz pracownikow jednostek majgcych bezposredni kontakt ze studentami cudzoziemcami. .
Zintensyfikowanic dzialan na rzecz zwiekszania $wiadomosei wérdd studentéw i
absolwentow oraz pracownikéw uczelni dotyczacej zasadnosei prowadzenia stalego
monitoringu karier zawodowych absolwentow studiéw wyzszych,

Systematyczna aktualizacja wiedzy wynikajgcej z wprowadzania nowych przepiséw
prawnych w zakresie funkcjonowania szkolnictwa wyzszego, koniecznosci wlaczania
pracownikéw dydaktycznych 1 dydaktycznych w przygotowanie procesu ksztatcenia —
wyklady dla pracownikéw,

Przedstawianie w rocznych, wydziatowych raportach sposobéw wywigzywania sie z
zalecen Uczelnianych Komisji ds. Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia i Komisji ds. Oceny

Jakosci Kszialcenia

Z analizy danych zawartych w sprawozdaniu Uczelnianej Komisji ds. Oceny Jakosei

Ksztaleenia wynika, ze propozycje dziatai na rzecz poprawy jakoéci ksztalcenia skladane
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przez wydzialy i jednostki ogélnouczelniane prowadzace dziatalnosé dydaktyczng sg

nastgpujgee:

L.

Nalezy zwigkszy¢ udzial absolwentéw w ankietyzacji, na przyklad poprzez

rozpropagowanie tego typu dziatan,

- Nalezy intensywniej ¢wiczy¢ systematyczne i wszechstronne myslenie, inspirowaé do

samodzielnego myslenia i interesujgco prowadzié zajecia. Pomocne moghyby sic okazaé

warsztaty metodyczne dla pracownikow.

. Nadal trzeba poprawia¢ warunki lokalowe i usprawni¢ bazg¢ dydaktyczng poprzez wymiane

sprzetu.

. Na zajeciach nalezy stosowaé réznorodne formy 1 metody pracy ze studentami.

. Ankieta ,Monitoringu Karier Zawodowych Absolwentéw Uniwersytetu Opolskiego 2014 -

formularz osobowy” powinna by¢ dalej modyfikowana i uzupetiana tak, aby pozwolita
uzyskaé informacje istotne dla Wydziatu,

Nalezy usprawni¢ dziatanie systemu USOS i system praktyk studenckich.

Nalezy rozszerzy¢ wspblprace z instytucjami publicznymi, a takze pracodawcami

prywatnymi, co umozliwi zaoferowanie absolwentom atrakcyjnych ofert pracy.

. Trzeba zbudowa¢ bazg¢ dostgpnych stazy o profilu dostosowanym do kompetencji

uzyskiwanych przez absolwentéw poszezegdinych Wydziatow/Instytutow.

. Trzeba rozpoczaé szerokie konsultacje, w ktérych mogliby braé udziat zaréwno studenci i

absolwenci Uniwersytetu Opolskiego, jak i pracodawcy publiczni i prywatni. Pozwoli to

studentom na racjonalne planowanie kariery zawodowej juz podezas studiéw.

10. Nalezy zadbaé o udziat przedstawicieli uczelni w Kongresach Rozwoju Edukacji dla

Szkolnictwa Wyzszego, a takze organizowaé szkolenia i warsztaty dla pracownikéw

dydaktycznych z zakresu dydaktyki szkoly wyzszej.

11. Nalezy zadba¢ o polepszenie stanu technicznego (komputery, rzutniki, oprogramowanie —

ich stan jest nieadekwatny do najnowszych wymogdw technicznych) uatrakcyjnitoby to

przekaz dydaktyczny i mozliwosci badawcze Uniwersytetu Opolskiego.

12. Nalezy zorganizowa¢ spotkania nauczycieli akademickich w celu wymiany dogwiadczen

w zakresie osiggania efektéw ksztalcenia, promowad osiagniccia dydaktyczno-naukowe,
zwigkszy¢ udzial pracodawcéw w Zespole ds. Ksztalcenia Jakosci, zintensyfikowaé
pozyskanie srodkéw finansowych na realizacji kolejnych, bardziej poglebionych projektow
badawczych, stworzy¢ model ,,Dobrych praktyk dydaktycznych”, w oparciu o pozytywne

oceny studentow uzyskane w ankiecie dotyczacej stosowanych metod dydaktycznych.
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13. Dgzenie do poprawy jakodci ksztalcenia nie powinno wigza¢ sie z tak duzym
Zaangazowaniem w procesy organizacyjne i sprawozdawcze pracownikow naukowo-
dydaktycznych.

14, Doskonalenie programoéw ksztalcenia w oparciu o analizy wchodzace w sklad oceny
jakosci ksztatcenia.

15, Dalsza wspdlpraca z samorzadem studenckim, majaca na celu biezgca weryfikacje potrzeb
i oczekiwan studentow,

17. Przesunigeie terminu przedstawiania sprawozdari na poziomie uczelni pod koniec listopada
kazdego roku, z uwagi na trudnosci z zebraniem informacji i zatwicrdzeniem sprawozdania

na Radzie Wydziatu,

IX. Wnioski i rekomendacje

Realizacja prac zwigzanych z wdrozeniem Uczelnianego Systemu Doskonalenia
Jakodci Ksztatcenia na Uniwersytecie Opolskim rozpoczela sie w ostatnich dniach lutego 2014
1. Calod¢ zostata zakonczona i zaakeeptowana przez Wiadze Uczelni w lipcu 2014 ., ezyli po
zakoficzeniu zajeé dydaktycznych, po sesji egzaminacyjnej, w okresie rozpoczynania sic
urlopdw wypoczynkowych, Obecnic mamy drugi rok funkcjonowania w obecnym ksztatcie
Uczelnianego Systemu Doskonalenia Jakoséci Ksztalcenia,

Wieloéé podjetych dziatan i nowych zadan w tak krotkim terminie ( nalezy jeszcze raz
zaznaczy¢, ze proces wdrazania nowego systemu doskonalenia jakosei ksztatcenia obejmowat
zaledwie 12 miesigcy, w tym okres wakacyjny) wywolalo mate zamieszanie i zaniepokojenie
w spotecznodcet akademickiej, Niemniej jednak wickszo$¢ jednostek Uniwersytetu Opolskiego
zrealizowato przyjete zadania { zatozenia nowego Systemu Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia,
czego wyrazem mogg by¢ pozytywne opinie przeprowadzonych audytéw przez Polska Komisje
Akredytacyjna.

7 analizy sprawozdaf nadestanych 7z poszczegdlnych wydzialow 1 jednostek
ogdlnouczelnianych prowadzacych dziatalno$é dydaktyczng wynika, ze powazng trudnos$é w
prawidlowym realizowaniun zadafnh USDJK stanowi w dalszym ciggu skuteczne
upowszechnianie informacji o systemowych rozwigzaniach na rzecz doskonalenia jakosci
ksztatcenia wprowadzanych na Uniwersytecie Opolskim. Wprawdzie utworzono sirong
internetows, na ktorej podaje si¢ aktualnodci dotyczace USDIK, jednak nie wszyscy
pracownicy uczelni, studenci oraz przedstawiciele otoczenia spolecznego zapoznali si¢ z
zamieszezonymi na niej informacjami. Ponadto nie wszyscy czlonkowie Uczelnianego Zespotu

Doskonalenia Jakoscl ksztalcenia jak i komisji dziatajgcych w jej strukturach maja pelng
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swiadomo$¢ zadan przyjetych do realizacji. Istnieje jeszeze pewien chaos informacyjny i
kompetencyiny w tym zakresie. Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom zwigzanym z
prawidlowym i przejrzystym funkcjonowaniem systemu doskonalenia jakodci ksztalcenia
cztonkowie Uczelnianego Zespolu ds. Jakosei Ksztalcenia podejmujg szereg waznych
inicjatyw. Migdzy innymi zorganizowano seminarium, ktére odbylo sig 27 listopada 2015 roku
w sali Senatu Uniwersytetu Opolskiego na temat potwierdzania efektdw uczenia sie nabytych
poza edukacja formalng. W ramach dziatan na rzecz doskonalenia jakodci ksztalcenia

opracowano 1 zatwierdzono Uchwalg nr 117/2012-2016 Senatu Uniwersytetu Opolskiego z

edukacia formalng. Rozpoczgto prace nad opracowaniem procedury dotyczace] uznawania

efektéw zdobytych poza uczelnig. Cztonkowie Uczelnianej Komisji ds. doskonalenia jakosci

ksztalcenia w miesigcu pazdzierniku 2015 roku uczestniczyli w konferencji dydaktycznej

"Efekty ksztatcenia w standardach i praktyce ksztalcenia szkot wyzszych™ organizowanej przez

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu we wspoipracy z Polskg Komisja Akredytacyjnq.

Dazac do doskonalenia jakoscei ksztatcenia w Uniwersytecie Opolskim Uczelniana Komisja ds.

Jakosci Ksztatcenia uwaza za celowe:

* - stworzenie i opublikowanie na stronie internetowej Uniwersytetu Opolskiego w zakladee
Jakos¢ Ksztatcenia harmonogramu prac projakosciowych na rok akademicki 2015/2016,
migdzy innymi po to aby uniknaé opozniefi, jakie obserwowaliémy w minionym roku
akademickim w sktadaniu sprawozdan;

* wzmocnienie, promocj¢ i edukacj¢ na temat dziatan projakosciowych.

Promocja i edukacja w tym zakresie to obecnie jedno z pilniejszych zadan do wykonania
przez przewodniczacych poszezegdlnych komisji, do realizacjii w porozumieniu =z
Petnomocnikiem Rektora UO ds. Jakosei Ksztatcenia w Uniwersytecie Opolskim, By¢ moze
pomocne byto by lepsze wykorzystanie stron www poszezegdlnych jednostek UQ, ktdre oprocz
odestania do informacji ogélnych, dotyczacych Uczelnianego Systemu Doskonalenia Jakoscei
Ksztalcenia, w sposdb przejrzysty, czytelny i zarazem promujacy, pokazywaty konkretne
dzialania jednostek na rzecz doskonalenia jakosci ksztatcenia, Za wzér mozna przyjaé np.
strony Wydziatu Filologicznego czy Wydziahu Przyrodniczo-Technicznego.

Analiza sprawozdan pokazuje, ze powszechne 1 traktowane juz jako niezbedne 1 oczywiste
sq badania ankietowe dotyczace opinii studentow na temat zajeé, Coraz czgéeiej wyniki badan
sq przedmiotem analiz prowadzacych oceniane zajceia oraz ich zwierzehnikow. Sq omawiane

i stanowig podstawe decyzji zmierzajgeych do utrzymania wysokiego poziomu dydaktyki,
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Coraz czedcie] wskazuje sie na koniecznos¢ ksztalcenia doktorantow i mlodych nauczycieli
akademickich w zakresie dydaktyki szkoly wyzszej i metodyki nauczania.

7 drugiej strony ciagle jeszcze dominuje przeswiadczenie, ze wieloletnia praktyka
nauczycielska réwnowazy niedostatki przygotowania pedagogicznego. W jednostkach
prowadzacych dzialalnos¢ dydaktyczng nie prowadzi sie zadnych form doskonalenia
kompetencji dydaktycznych dla nauczycieli akademickich. J edyng reakcja na negatywng oceng
pracownika wystawiong przez studentow jest rozmowa z nim, a forma wsparcia sg (powinny
by¢) hospitacje prowadzonych zaje¢ i omawianie ich z osoba hospitowana.

Duzg wage przywiazuje si¢ natomiast do realizacji praktyk studenckich.
W sprawozdaniach sa wyrazne sygnaly, ze s3 one monitorowane i dobrze dokumentowane.
Kazda jednostka posiada instrukejg praktyki, zwykle formularz oceny przebiegu praktyki oraz
wyznaczonego opiekuna na UO i w placéwce, gdzie praktyka jest realizowana. Nalezy jednak,
co jest sygnalizowane w sprawozdaniach, dotozy¢ wiekszych staran (sadze, ze lezy to gléwnie
po stronie opiekunow praktyk na UO) w pozyskiwanie nowych miejsc odbywania praktyk.
Studenci maja bowiem czasami problem ze znalezieniem instytucji, ktéra zechciataby przyjac
ich na praktyke. Monitorowanie praktyk, analiza miejsca odbywania praktyk oraz ich przebiegu
moze by¢ wykorzystana, jako narzedzie pomiaru i diagnozy edukacyjnej zgodnej z wymogami
lokalnego rynku pracy.

Bardzo rzadkie sa przyklady badania opinii absolwentéw na temat zakonczonych
studiow oraz podejmowania konsultacji i analiz dotyczacych  zewngtrznych,
pozauniwersyteckich interesariuszy, pracodawcow. Niezbegdne jest bardziej uwazne przyjrzenie
sie tej sytuacji i skorzystanie z dobrych praktyk, ktére mozna znalez¢ takze na naszej uczelni.
Zaktywizowaé wspolpracg z Biurem Praktyk i Karier w celu zwiekszenia prac nad
monitorowaniem awansu zawodowego absolwentow.

Nalezatoby takze zintensyfikowal prace na rzecz érodowiska lokalnego, zawiera¢
umowy o wspolpracy naukowo- dydaktyczne] i organizacyjnej z jednostkami samorzadu
terytorialnego oraz organizacjami spolecznymi. Ponadto w odniesieniu do dziatan
Wydzialowych Komisji ds. Doskonalenia Jakodci Ksztalcenia i Komisji ds. Oceny Jakosci
Ksztalcenia zaleca si¢ dalszg intensyfikacj¢ prac nad okresleniem ogdlnych celow i strategil
zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztalcenia w Jednostce, koordynacje prac Zespolow
Kierunkowych oraz przygotowanie 1 upowszechnianie informacji na temat ksztalcenia
prowadzonego na Wydziale.
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