Gtéwne tezy wystgpienia Prof. ucz. dr hab. Michata Kaczmarczyka podczas konferencji
zorganizowanej przez Fundacje Rozwoju Edukacji i Szkolnictwa Wyzszego, pn. Wokot oceny
programowej i zapewniania jakosci ksztatcenia w szkolnictwie wyzszym, 30 listopada 2023 r.

Tytut wystgpienia: Ocena programowa PKA w odniesieniu do konstrukgcji i realizacji
programu studiow

Czes¢ pierwsza. Sprawy prawne, formalne i organizacyjne wizytacji PKA

Aktualny stan prawny

1. Uchwata nr 600/2023 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 27 lipca 2023 r. w
sprawie przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowe;j - LINK

— na podstawie zapisdw Uchwaty wizytacje PKA odbywajg sie wytgcznie stacjonarne,

— na podstawie wniosku zespotu wizytujgcego wizytacja moze odbyc sie zdalnie,

— na podstawie wniosku uczelni zesp6t wizytujgcy rozwazywszy uzasadnione przestanki
moze wyrazi¢ zgode na zdalne przeprowadzenie wizytacji (uzasadnione przestanki to np.
w danym semestrze/miesigcu na kierunku zajecia prowadzone sg wytgcznie w formie
zdalnej, wizytacja jest prowadzona w wydziale zagranicznym, inne uargumentowane
whioski)

2. Rozporzadzenie MNiSW z dnia 12 wrzesnia 2018 r. w sprawie kryteridw oceny programowej,
Standards and Guidelines for Quality Assurancein the European Higher Education Area
(2015) — ENQA LINK

3. Zatacznik 2. do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej - Szczegdtowe kryteria dokonywania
oceny programowe;j (tekst ujednolicony uwzgledniajacy zmiany wprowadzone uchwatami
Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 18 lutego 2019 r. nr 1/2019, z dnia 16 lutego 2022 r. nr
1/2022 oraz z dnia 19 stycznia 2023 r. nr 1/2023) LINK

4. Wskazniki spetnienia kryteridw jakosci ksztatcenia LINK

5. Karty spetnienia standarddéw jakosci ksztatcenia LINK

Formy komunikacji podczas wizytacji PKA

— Microsoft Teams - centrum pracy zespotowej na platformie Microsoft 365, gdzie sg
realizowane wszystkie spotkania przedstawicieli uczelni z zespotem oceniajgcym podczas
wizytacji zdalnej. Spotkania odbywajg sie na zywo, nie sg nagrywane.

— Microsoft SharePoint - ustuga do bezpiecznego przechowywania, organizowania i
udostepniania informacji oraz uzyskiwania do nich dostepu z kazdego urzadzenia — uzywana
zaréwno podczas wizytacji zdalnej, jak i stacjonarnej — do przesytania dokumentéow i

materiatow (np. program studidw, dane etapowe, prace dyplomowe itd.) dla zespotu
oceniajgcego. Procedura nie przewiduje przesytania materiatdw drogg e-mail.

Na SharePoint majg by¢ umieszczane wytacznie te dokumenty, o ktére PKA zawnioskuje
zgodnie z przepisami prawa.
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Koordynator wizytacji z ramienia uczelni

PKA przesyta w piSmie zawiadamiajgcym uczelnie o wszczeciu postepowania prosbe o

ustanowienie koordynatora wizytacji. Zadania koordynatora polegajg m.in. na:

— organizacji wizytacji,

— zapewnieniu dostepu do przestrzeni dyskowej i zamieszczanie dokumentéw na SharePoint,

— kontakt z sekretarzem zespotu oceniajgcego (przestanie np. listy hospitacji, harmonogramu
itp.),

— zapewnienie mozliwosci hospitacji (np. doftgczenie cztonkdw zespotu do zaje¢ on-line),

— uzgodnienie szczegétowego planu wizytacji,

— wprowadzenie do planu wizytacji listy oséb — interesariuszy,

— poinformowanie interesariuszy o terminach, godzinach spotkan,

— przekazanie linku wygenerowanego przez Sekretarza Zespotu Oceniajgcego,

— ustalenie zasad wizytacji bazy dydaktycznej.

Wskazane kompetencje Koordynator wizytacji z ramienia uczelni: komunikatywnosé,

znajomos¢ programu studidow, specyfiki kierunku, interesariuszy, organizacji uczelni,

doswiadczenie zawodowe itp.

Uwaga: Koordynator wizytacji z ramienia uczelni i inne osoby udostepniajgce dane komisji

oceniajacej powinny posiada¢ odpowiednie upowaznienie do przetwarzania danych osobowych

wydane przez Inspektora Ochrony Danych na uczelni. Upowaznienie powinno zawiera¢ date

nadania upowaznienia, imie i nazwisko osoby upowaznionej, cel przetwarzania danych, zakres

dostepnych danych, identyfikator osoby upowaznionej, klauzula do utrzymania poufnosci

danych i wtasciwego ich zabezpieczenia.

Wykaz dokumentdéw do zamieszczenia przed wizytacja

Najczesciej s to:

— prace dyplomowe, zgodnie z listg przedstawiong przez sekretarza wraz z dokumentacjg
procesu dyplomowania,

— prace etapowe obejmujgce rdzne roczniki z okresu zajec realizowanych w siedzibie uczelni i
zaje¢ prowadzonych zdalnie, np. z: praktycznej nauki jezyka angielskiego, wybranych przez
uczelnie przedmiotow z zakresu jezykoznawstwa i literaturoznawstwa, zaje¢ z zakresu
dydaktyki nauczania jezyka obcego, zaje¢ translatorycznych, zaje¢ powigzanych z procesem
dyplomowania (np. seminarium dyplomowe),

— inne dokumenty, np. wypetnione wnioski o zaliczenie praktyk na podstawie zatrudnienia - po
2 egzemplarze: jeden odmowny i jeden zatatwiony pozytywnie, wraz z petng dokumentacja
sprawy i decyzjg dziekana; wypetniona dokumentacja odbytej hospitacji praktyk (dla kazdego
poziomu studidw, w tym dla specjalnosci nauczycielskiej i innej, razem. min. 4 egz.;
charakterystyka pracodawcéw i/lub organizacji pracodawcéw (nazwa zaktadu pracy, branza)
wspotpracujacych z uczelnig w zakresie tworzenia i/lub ksztattowania koncepcji kierunku
studiow oraz doskonalenia programu tych studiow.

Petng liste dokumentdow komisja oceniajgca przesyta przed lub uzupetnia jg w trakcie wizytacji.
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Przygotowanie techniczne dokumentacji dla zespotu oceniajacego

Koordynator wizytacji z ramienia uczelni powinien odpowiedni przygotowac pliki do przestania
na SherePoint. Pliki powinny by¢ w formatach: doc, docx, gif, png, jpg (jpeg), odt, ods, pdf, rtf,
ppt, pptx, odp, txt, xls, xIsx, xml. Nazwy plikéw nie moga by¢ dtuzsze niz 15 znakdéw i nie mogg
zawiera¢ nastepujgcych znakéw: ~ "# % & *: < >? / \ { | }&%# (spacje wiodgce i koncowe w
nazwach plikéw lub folderéw réwniez nie sg dozwolone). Zaleca sie ustrukturyzowanie
przesytanych dokumentéw poprzez utworzenie spisu zawartosci w oddzielnym dokumencie,
ktdry zamieszczony zostanie na dysku oraz nazywanie poszczegdlnych plikéw zgodnie ze
schematem: P.1,P.1.1., P.1.2, P.2. itd.

Zapewnienie zespotowi oceniajgcemu bezpiecznych i komfortowych warunkéw pracy

Niezbedne sg m. in.:

— pomieszczenie do pracy zamykane na klucz, w warunkach zapewniajgcych zachowanie
poufnosci podczas pracy na komputerze,

— pomieszczenie, gdzie mozliwe jest zorganizowanie spotkan zespotu oceniajgcego z innymi
osobami (studentami, nauczycielami akademickimi, interesariuszami itd.),

— zagwarantowanie zabezpieczonego dostepu do sieci internetowej, mozliwos¢ podtaczenia
sprzetu komputerowego dla catego zespotu oceniajgcego,

— wyposazenie w sprzet umozliwiajgcy przeprowadzenie wideokonferencji (w przypadku
spotkan w formie zdalnej). Uwaga: nawet w trakcie wizytacji stacjonarnej spotkania z
interesariuszami zewnetrznymi mogg odbywad sie w formie zdalnej, jednakowoz spotkanie
bezposrednie z interesariuszami bywa petniejsze i przynosi wiecej korzysci i informacji niz
przez internet.

Hospitacje zaje¢ dydaktycznych

Zgodnie z procedurg zespot oceniajgcy co najmniej 14 dni przed wizytacjg analizuje
harmonogramy i plany zaje¢ oraz typuje zajecia, ktére bedg hospitowane podczas wizytacji,
uwzgledniajac, ze w uzasadnionych przypadkach mozliwy okres hospitacji to 7 dni przed jej
rozpoczeciem i 7 dni po jej zakonczeniu — ale tylko w przypadku wizytacji zdalne;j.

Hospitacje zaje¢ sg realizowane przez zespdt oceniajgcy wylacznie w czasie rzeczywistym.
Mozliwe sg dodatkowe wspdlne ustalenia z przewodniczagcym zespotu oceniajgcego, dokonane
za posrednictwem osoby petnigcej funkcje sekretarza, dotyczgce szczegbétowego ich przebiegu.
Zespoty oceniajgce PKA, w ramach obowigzujacych procedur, bedg staraty sie mozliwie
elastycznie reagowaé na rézne okolicznosci, uwzgledniajgc specyfike funkcjonujgcych w uczelni
rozwigzan

Prawo autorskie a udostepnianie prac dyplomowych komisji oceniajace;j

Uczelnia udostepnia tres$é prac dyplomowych oraz etapowych na podstawie upowaznienia z art.
15a ust. 2 Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych:

,Podmiot, o ktérym mowa w art. 7 system szkolnictwa wyzszego i nauki ust. 1 pkt 1, 2 i 4-6
ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2022 r. poz. 574,
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z péin. zm.), moze korzysta¢ bez wynagrodzenia i bez koniecznosci uzyskania zgody autora z
utworu stworzonego przez studenta lub osobe ubiegajaca sie o nadanie stopnia doktora w
wyniku wykonywania obowigzkéw zwigzanych z odbywaniem studidow lub przygotowywaniem
rozprawy doktorskiej, udostepnia¢ utwor ministrowi wtasciwemu do spraw szkolnictwa
wyzszego i nauki oraz korzystaé¢ z utwordéw znajdujacych sie w prowadzonych przez niego
bazach danych, w celu sprawdzania z wykorzystaniem Jednolitego Systemu Antyplagiatowego”.

Czes$¢ druga. Kryteria oceny
Uczelnia powinna dostarczyé PKA konkretnych argumentéw, informacji, danych, ktére
potwierdzajg spetnienie standardu w odniesieniu do specyfiki danego kierunku (opis
konkretnych rozwigzan, przyktadow, efektéw dziatan uczelni, powoddéw, motywacji podjecia
okreslonych decyzji, np. odnoszacych sie do przyjecia profilu ogélnoakademickiego). Dlatego
warto odpowiedzie¢ np. na ponizsze pytania i przytoczy¢ konkretne dowody na rzeczywista
realizacje poszczegdlnych standardéw:

— Dlaczego uczelnia uwaza, ze koncepcja ksztatcenia jest w petni zgodna z potrzebami
otoczenia? Na jakiej podstawie taki wniosek formutuje? Czy wynika to np. z analizy zgodnosci
z dokumentem strategicznym lokalnym i/lub regionalnym?

— Jakie argumenty przemawiajg za tezg, ze koncepcja jest zgodna z potrzebami otoczenia? Czy
efekty uczenia sie ksztattujg umiejetnosci wskazywane w raporcie?

— Z jakich zrédet uczelnia czerepie wiedze, ze koncepcja jest zgodna z potrzebami otoczenia?
Czy realizowano badania rynku pracy, czy zbierano opinie interesariuszy, gdzie, kiedy, jakie
byty wyniki tych badan?

— Do pracy, w jakich konkretnie obszarach rynku zawodowego uczelnia przygotowuje swoich
absolwentéw? Kogo uczelnia chce wyksztatcic?

— Czy zatozenie ,kogo uczelnia chce wyksztatci¢” sg zgodne z ,,efektami uczenia sie”?

Przyporzadkowanie do dyscypliny (dyscyplin) naukowych
Uczelnia przyporzadkowuje dany kierunek do co najmniej 1 dyscypliny. W przypadku wiecej niz
jednej dyscypliny — wskazuje dyscypline wiodgcg — student bedzie w niej uzyskiwat ponad

potowe efektdw uczenia sie. Ocena tego kryterium nastepuje nie tylko na podstawie efektéw

uczenia sie, ale takze celdow ksztatcenia, opisu sylwetki absolwenta, zasobéw kadrowych itd.,
ktore muszg by¢ ze sobg spdjne.

Nazwy dyscyplin muszg by¢ zgodnie z aktualnymi nazwami wskazanymi w zatgczniku do
Rozporzadzenia Ministra Edukacji i Nauki z dnia 11 pazdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin
nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych LINK

Zgodnie ze Stanowiskiem interpretacyjnym nr 5/2020 Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 2 lipca 2020 r. LINK: ,Przyporzgdkowanie powinno uwzgledniaé
koherencje pomiedzy koncepcjg ksztatcenia, efektami uczenia sie okreslonymi dla kierunku,
programem studiow na kierunku, prowadzong dziatalnoscia naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest kierunek studiéw, zasobami kadrowymi itp.
Przyporzadkowanie kierunku do dyscyplin powinno zatem racjonalnie nawigzywaé¢ do

4|Strona


https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20220002202
https://pka.edu.pl/baza-orzecznictwa-pka/

najwazniejszych zatozen, na ktérych oparte jest ksztatcenie na kierunku studiow, te zas wyraza

przede wszystkim koncepcja ksztatcenia i efekty uczenia sie wynikajgce z tej koncepcji”.

Komisja oceniajgca bada takze m. in.:

Czy kierunek zostat przyporzadkowany prawidtowo? (nie nalezy przypisywac kierunku do
wiecej niz jednej wiodacej dyscypliny na podstawie jednego efektu, jednego przedmiotu w
harmonogramie studidw).
Czy kierunek nie zostat przyporzagdkowany do dodatkowej dyscypliny w sposdb ,,sztuczny” —
szczatkowy udziat efektdow uczenia sie z danej dyscypliny w koncepcji ksztatcenia.
Kto zatwierdzit program studiéw?
Czy studia sg zgodne z PRK?
Czy studia | stopnia rzeczywiscie dajg kwalifikacje na poziomie 6 PRK lub czy studia Il stopnia
rzeczywiscie dajg kwalifikacje na poziomie 7 PRK?
Czy kierunek, ktéry moze byé prowadzony wytacznie jako jednolite studia magisterskie, nie
jest prowadzony na poziomie studiow | stopnia?
Czy wtasciwie zdefiniowany zostat profil ksztatcenia —ogdlnoakademicki czy praktyczny? Czy
kierunek prowadzony jest zgodnie z wybranym profilem? Czy na profilu praktycznym, ponad
potowa punktéw ECTS jest przypisana zajeciom ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne? Czy
na profilu ogélnoakademickim ponad potowa punktéw ECTS jest przypisana zajeciom
zwigzanym z prowadzong w uczelni dziatalnoscig naukowg? Komisja moze poprosi¢ o
wskazanie konkretnych zaje¢ w programie studiéw albo ksztattujgcych umiejetnosci
praktyczne albo zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci naukowej w danej dyscyplinie (nie
mogg to by¢ po prostu wyktady, ale zajecia przygotowujgce studentéw do prowadzenia
dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci). Istotne sg takze efekty uczenia sie i jakie
metodydydaktyczne stosujemy.

Co oznacza kategoria ,,zajecia zwigzane z prowadzong w uczelni dziatalnoscig naukowga”?

Tresci ksztatcenia obejmujg omodwienie wynikdw badan naukowych prowadzonych w
uczelni, ktore odnoszg sie do dyscypliny do ktdrej przypisano dany kierunek.

Metody dydaktyczne umozliwiajg studentom udziat w prowadzeniu badan.

Metody dydaktyczne ksztattujg kompetencje intelektualne i spoteczne studentéw przydatne
w dziatalnosci naukowe;j.

Prof. dr hab. Michat Kaczmarczyk przywotuje Raporty z badan, ktére wskazujg jakie

kompetencje intelektualne i spoteczne studentéw sg przydatne w dziatalnosci naukowej. Oto

przyktady:

W Raporcie Osrodka Przetwarzania Informacji "Analiza najlepszych praktyk w zarzadzaniu
pracami B+R" wymienia sie m. in.: ekstrawersje, otwartos¢ na doswiadczenia, przywddztwo,
umiejetnosci  interpersonalne, umiejetnos¢ pracy zespotowej, przedsiebiorczosé,
decyzyjnosé.

Agnieszka Dwojak-Matras, Katarzyna Kalinowska, Agnieszka Koterwas, Wzory do
nasladowania w budowaniu kultury rzetelnosci naukowej. Komunikat z badan w projekcie

5|Strona



»Path2integrity” wymieniajg: empatie, umiejetnos¢ budowania relacji zinnymi na podstawie
wzajemnego szacunku, akceptacji, zaufania i zrozumienia, wysokie umiejetnosci
interpersonalne, w tym umiejetnos$¢ pracy zespotowej, sumiennos¢, gotowosc (potrzeba)
dociekania prawdy, umiejetno$¢ nieszablonowego myslenia.

Kodeks Etyki Pracownika Naukowego - Zatacznik do uchwaty nr 2/2020 Zgromadzenia
Ogdlnego PAN z dnia 25 czerwca 2020 r.: krytycyzm w mysleniu, niezaleznosé¢ myslenia,
niezaleznos¢ od zewnetrznych wptywoéw, sumiennos¢, odpowiedzialno$¢ spoteczna.

Zajecia przygotowujgce studentédw do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej

dziatalnosci powinny réwniez:

mie¢ odpowiednie metody ewaluacji efektéw uczenia sie, ktdére ,sprawdzajg” te
kompetencje naukowe, np. czy student potrafi wykona¢ odpowiednie pomiary,
przeanalizowac i zinterpretowac wyniki badan,

obejmowac tresci dotyczgce metodologii badan, komunikacji naukowej, prawa witasnosci
intelektualnej (np. zagadnienia plagiatu, odpowiedzialnosci dyscyplinarnej),

by¢ spdjne z celami przedmiotu, sylwetkg absolwenta itd.

Co oznacza kategoria ,,zajecia ksztattujace umiejetnosci praktyczne”?

Zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne prowadzone s3:

w warunkach wtasciwych dla danego zakresu dziatalnosci zawodowej,
w sposdb umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentdw.

Istotne zatem jest:

czy uczelnia posiada infrastrukture dydaktyczng — laboratoria, pracownie, oprogramowanie
itd.,

czy zajecia praktyczne sg realizowane w instytucjach, organizacjach zewnetrznych -
u pracodawcow (czy zweryfikowano ,,Srodowisko dydaktyczne”),

czy stosowane metody dydaktyczne umozliwiajg studentom samodzielng prace,

czy formy realizacji zaje¢ majg walory praktyczne, czy sg one aktywizujgce (zaliczane do
metod problemowych): metoda przypadkéw, metoda sytuacyjna, inscenizacja, gry
dydaktyczne: symulacyjne, decyzyjne, psychologiczne; metody programowane: z uzyciem
komputera, z uzyciem maszyny dydaktycznej, z uzyciem podrecznika programowanego;
metody praktyczne: pokaz z objasnieniem, pokaz z instruktazem, ¢wiczenia przedmiotowe,
¢wiczenia laboratoryjne, ¢wiczenia produkcyjne, metoda projektéw, metoda przewodniego
tekstu.

Analiza sformutowania i realizacji efektéw uczenia sie

Komisja oceniajgca PKA sprawdza:

czy efekty uczenia sie sg sformutowane w sposdb zrozumiaty, czy jest mozliwa jest ich
weryfikacja, czy efekty sg mozliwe do osiggniecia oraz czy student rzeczywiscie je osigga?
czy opis efektéw uczenia sie jest konkretny i precyzyjny, bo tylko wowczas mozna okresli¢
metody stuzgce weryfikacji tych efektow,
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czy osiaggniecie efektow uczenia sie jest mozliwe,

czy przewidziano odpowiedni czas i naktad pracy na osiggniecie efektdw uczenia sie,

jaka jest organizacja toku studiéw pod wzgledem liczebnosci grup warsztatowych, czy
kumulacji wielu godzin zaje¢ z jednego przedmiotu,

czy sekwencja przedmiotow w harmonogramie studidw, na nastepujacych po sobie
semestrach jest logiczna, czy kolejne przedmioty uzupetniajg, rozwijaja wczesniej nabyta
wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne,

czy formy i metody zajec sg adekwatne do charakteru zajeé,

czy specjalnosé wpisuje sie w specyfike kierunku okreslong efektami uczenia sie oraz faktem
przypisania kierunku do okreslonej dyscypliny.

Uwaga: Jesli nie wszystkie efekty uczenia sie sg mozliwe do osiggniecia i nie jest to sytuacja

wyjatkowa, moze to by¢ podstawg przyznania oceny negatywne;j.

Inne obszary weryfikowane przez komisje oceniajace PKA

Czy spetnione sg wymogi formalne odnosnie do programu studidw,

Czy program studiéw umozliwia studentowi wybor zajec, ktérym przypisano punkty ECTS w
wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS?

Czy przedmioty do wyboru nie sg jedynym sposobem osiggniecia przez studenta efektéw
uczenia sie okreslonych w programie?

Czy efekty uczenia sie s3 mozliwe realnie do osiggniecia, czyli czy uczelnia umozliwia to m.
in. poprzez zatrudnienie odpowiednio wykwalifikowanej kadry dydaktycznej, stosowanie
odpowiednich metod dydaktycznych, metod ewaluacji, przebieg procesu dyplomowania?

oraz wiele innych obszaréw...

Sprawozdanie z wystgpienia przygotowata Dr Maria Bucka
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